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ลขิสิทธิ์ © 2024 บริษัท ZKTECO จ ากดั สงวนลขิสิทธิ์ท้ังหมด 

ห้ามคดัลอกหรือส่งต่อส่วนใดส่วนหน่ึงของคู่มือน้ีโดยไม่ไดรั้บความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก ZKTeco ส่วนต่างๆ ของคู่มือ

น้ีเป็นทรัพยสิ์นของ ZKTeco และบริษทัในเครือ (ต่อไปน้ีจะเรียกว่า "บริษทั" หรือ "ZKTeco") 

เคร่ืองหมายการค้า 

  เป็นเคร่ืองหมายการคา้จดทะเบียนของ ZKTeco เคร่ืองหมายการคา้อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในคู่มือน้ีเป็นทรัพยสิ์นของ

เจา้ของท่ีเก่ียวขอ้ง 

ข้อจ ากดัความรับผิดชอบ 

คู่มือน้ีประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบัการใชง้านและการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ของ ZKTeco ลิขสิทธ์ิในเอกสาร ภาพวาด ฯลฯ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัอุปกรณ์ท่ีจดัหาโดย ZKTeco เป็นทรัพยสิ์นของ ZKTeco เน้ือหาในท่ีน้ีไม่ควรถูกใช้หรือแบ่งปันโดยผูรั้บกบับุคคลท่ีสามใด ๆ 

โดยไม่ไดรั้บอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก ZKTeco 

เน้ือหาของคู่มือน้ีตอ้งอ่านให้ครบถว้นก่อนเร่ิมการใชง้านและการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ท่ีจดัหาให้ หากเน้ือหาใด ๆ ในคู่มือดูไม่ชดัเจน

หรือไม่สมบูรณ์ กรุณาติดต่อ ZKTeco ก่อนเร่ิมการใชง้านและการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ดงักล่าว เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีบุคลากรท่ีปฏิบติัการ

และบ ารุงรักษาจะตอ้งคุน้เคยกบัการออกแบบและไดรั้บการฝึกอบรมอย่างละเอียดเก่ียวกบัการใช้งานและการบ ารุงรักษาเคร่ือง /

หน่วย/อุปกรณ์ นอกจากน้ีเพ่ือให้การใชง้านเคร่ือง/หน่วย/อุปกรณ์เป็นไปอย่างปลอดภยั บุคลากรจะตอ้งอ่าน ท าความเขา้ใจ และ

ปฏิบติัตามค าแนะน าดา้นความปลอดภยัท่ีมีอยูใ่นคู่มือ 

ในกรณีท่ีมีความขดัแยง้ระหว่างขอ้ก าหนดและเง่ือนไขของคู่มือและขอ้ก าหนดในสัญญา , แบบแปลน, เอกสารค าแนะน า หรือ

เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งอื่น ๆ ตามสัญญา เง่ือนไข/เอกสารในสัญญาจะมีผลเหนือกว่า เง่ือนไข/เอกสารท่ีเฉพาะเจาะจงของสัญญาจะมีผล

บงัคบัใชต้ามล าดบัความส าคญั 

ZKTeco ไม่มีการรับประกนั, การรับรอง หรือการแสดงความมัน่ใจใด ๆ เก่ียวกบัความครบถว้นของขอ้มูลใด ๆ ท่ีมีอยูใ่นคู่มือเล่มน้ี

หรือการแก้ไขใด ๆ ท่ีท าขึ้น ZKTeco จะไม่ขยายการรับประกันในรูปแบบใด ๆ รวมถึง , โดยไม่จ ากัด, การรับประกันดา้นการ

ออกแบบ, ความเหมาะสมในการขาย หรือความเหมาะสมส าหรับวตัถุประสงคเ์ฉพาะใด ๆ  

ZKTeco จะไม่รับผิดชอบต่อขอ้ผิดพลาดหรือการละเลยในขอ้มูลหรือเอกสารท่ีอา้งอิงหรือเช่ือมโยงกบัคู่มือเล่มน้ี ความเส่ียงทั้งหมด

เก่ียวกบัผลลพัธ์และประสิทธิภาพท่ีไดรั้บจากการใชข้อ้มูลนั้นจะตกเป็นของผูใ้ช ้
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ในกรณีใด ๆ ZKTeco จะไม่รับผิดชอบต่อผูใ้ชห้รือบคุคลท่ีสามส าหรับความเสียหายท่ีเกิดขึ้นโดยบงัเอิญ, ผลท่ีตามมา, ความเสียหาย

โดยออ้ม, ความเสียหายพิเศษ หรือความเสียหายเชิงตวัอย่าง รวมถึง , โดยไม่จ ากดั, การสูญเสียทางธุรกิจ, การสูญเสียก าไร, การ

หยุดชะงกัของธุรกิจ, การสูญเสียขอ้มูลธุรกิจ หรือความสูญเสียทางการเงินใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นจาก, หรือเก่ียวขอ้งกบัการใชข้อ้มูลท่ีมีอยู่

ในหรืออา้งอิงจากคู่มือเล่มน้ี แมว่้า ZKTeco จะไดรั้บการแจง้เตือนเก่ียวกบัความเป็นไปไดข้องความเสียหายดงักล่าว 

คู่มือเล่มน้ีและขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นนั้นอาจมีความไม่ถูกตอ้งทางเทคนิค ขอ้ผิดพลาดอ่ืน ๆ หรือขอ้ผิดพลาดในการพิมพ ์ZKTeco จะมีการ

เปล่ียนแปลงขอ้มูลในคู่มือเป็นระยะ ๆ ซ่ึงจะรวมถึงการเพ่ิมเติมหรือการแกไ้ขในรุ่นใหม่ ๆ ของคู่มือ ZKTeco ขอสงวนสิทธ์ิในการ

เพ่ิม ลบ แกไ้ข หรือปรับปรุงขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นคู่มือเป็นระยะ ๆ  ในรูปแบบของประกาศ จดหมาย หมายเหตุ เป็นตน้ เพ่ือการด าเนินงาน

และความปลอดภยัท่ีดีย่ิงขึ้นของเคร่ืองจกัร/หน่วยงาน/อุปกรณ์ การเพ่ิมเติมหรือการแกไ้ขดงักล่าวมีวตัถุประสงคเ์พ่ือการปรับปรุง/

การด าเนินงานท่ีดีย่ิงขึ้นของเคร่ืองจกัร/หน่วยงาน/อุปกรณ์ และการแกไ้ขดงักล่าวจะไม่ให้สิทธ์ิในการเรียกร้องค่าชดเชยหรือความ

เสียหายภายใตส้ถานการณ์ใด ๆ 

ZKTeco จะไม่รับผิดชอบในกรณีใด ๆ ดงัต่อไปน้ี: (i) หากเคร่ืองจกัร/หน่วยงาน/อุปกรณ์เกิดความผิดพลาดเน่ืองจากการไม่ปฏิบติั

ตามค าแนะน าท่ีมีอยู่ในคู่มือเล่มน้ี (ii) หากการท างานของเคร่ืองจกัร/หน่วยงาน/อุปกรณ์เกินขอบเขตท่ีก าหนด ( iii) หากการท างาน

ของเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในสภาวะท่ีแตกต่างจากสภาวะท่ีระบุไวใ้นคู่มือ 

ผลิตภณัฑ์จะมีการอปัเดตเป็นระยะโดยไม่ตอ้งแจง้ล่วงหน้า ขั้นตอนการท างานล่าสุดและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงไดท่ี้ 

http://www.zkteco.com 

หากมีปัญหาเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์กรุณาติดต่อเรา 

ZKTeco Headquarters 

Address ZKTeco Industrial Park, No. 32, Industrial Road,  

Tangxia Town, Dongguan, China. 

Phone  +86 769 - 82109991  

Fax  +86 755 - 89602394 

ส าหรับขอ้สงสัยทางธุรกิจ กรุณาติดต่อเราท่ี: sales@zkteco.com 

หากตอ้งการทราบขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบัสาขาทัว่โลกของเรา โปรดเย่ียมชม www.zkteco.com  

http://www.zkteco.com/
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เกีย่วกบับริษัท 

ZKTeco เป็นหน่ึงในผูผ้ลิตเคร่ืองอ่าน RFID และไบโอเมตริก (ลายน้ิวมือ, ใบหนา้, เส้นเลือดน้ิวมือ) ท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ผลิตภณัฑท่ี์

น าเสนอรวมถึงเคร่ืองอ่านและแผงควบคุมการเขา้ถึง, กลอ้งจดจ าใบหน้าระยะใกลแ้ละไกล, ตวัควบคุมการเขา้ถึงลิฟต์/ชั้น, ประตู

หมุน, ตวัควบคุมประตู LPR (การจดจ าป้ายทะเบียน) และผลิตภณัฑส์ าหรับผูบ้ริโภคเช่น ล็อคประตูท่ีอ่านลายน้ิวมือและใบหนา้ซ่ึง

ใชพ้ลงังานจากแบตเตอร่ี โซลูชนัดา้นความปลอดภยัของเรามีหลายภาษาและถูกปรับใหเ้ขา้กบักว่า 18 ภาษา ท่ีโรงงานผลิตท่ีทนัสมยั

ของ ZKTeco ขนาด 700,000 ตารางฟุต ท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ISO9001 เราควบคุมการผลิต การออกแบบผลิตภณัฑ์ การ

ประกอบช้ินส่วน และการจดัการโลจิสติกส์/การขนส่ง ทั้งหมดภายใตห้ลงัคาเดียวกนั 

ผูก่้อตั้ง ZKTeco มุ่งมัน่ในการวิจยัและพฒันาอิสระของกระบวนการตรวจสอบไบโอเมตริก และการสร้างผลิตภณัฑ์ SDK การ

ตรวจสอบไบโอเมตริก ซ่ึงถูกใช้งานอย่างกวา้งขวางในดา้นความปลอดภยัของ PC และการตรวจสอบตวัตน ด้วยการพฒันาท่ี

ต่อเน่ืองและการใช้งานในตลาดอย่างมากมาย ทีมงานได้สร้างระบบนิเวศการตรวจสอบตัวตนและระบบนิเวศความปลอดภยั

อจัฉริยะ ท่ีมีพ้ืนฐานจากเทคนิคการตรวจสอบไบโอเมตริก ดว้ยประสบการณ์หลายปีในอุตสาหกรรมการตรวจสอบไบโอเมตริก 

ZKTeco ไดก่้อตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการในปี 2007 และปัจจุบนัเป็นหน่ึงในบริษทัชั้นน าระดบัโลกในอุตสาหกรรมการตรวจสอบไบ

โอเมตริก โดยมีสิทธิบตัรต่าง ๆ และไดรั้บการคดัเลือกเป็นบริษทัไฮเทคระดบัชาติเป็นเวลา 6 ปีติดต่อกนั ผลิตภณัฑข์องบริษทัไดรั้บ

การคุม้ครองโดยสิทธ์ิในทรัพยสิ์นทางปัญญา 

เกี่ยวกับคู่มือ 

คู่มือเล่มน้ีแนะน าการใชง้านของ SenseFace 7 Series  

รูปภาพทั้งหมดท่ีแสดงในคู่มือใชเ้พ่ือวตัถุประสงคใ์นการอธิบายเทา่นั้นรูปภาพในคู่มือน้ีอาจไม่ตรงกบัผลิตภณัฑจ์ริงทั้งหมด 

คุณสมบติัและพารามิเตอร์ท่ีมีเคร่ืองหมาย ★ อาจไม่มีในอุปกรณ์ทุกเคร่ือง  
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ข้อตกลงของเอกสาร 

ขอ้ตกลงท่ีใชใ้นคู่มือน้ีมีดงัต่อไปน้ี: 

ข้อตกลงของ GUI 

ส าหรับซอฟต์แวร์ 

ข้อตกลง ค าอธิบาย 

ตัวอกัษรหนา ใชเ้พื่อระบุช่ือเทมเพลตของอินเทอร์เฟซซอฟตแ์วร์ เช่น OK, Confirm, Cancel 

> เมนูหลายระดบัจะถูกคัน่ดว้ยวงเลบ็เหล่าน้ี เช่น File > Create > Folder 

ส าหรับอุปกรณ์ 

ข้อตกลง ค าอธิบาย 

< > ช่ือปุ่ มหรือคียส์ าหรับอปุกรณ์ เช่น กด <OK> 

[ ] 
ช่ือหนา้ต่าง เมนู รายการในตารางขอ้มูล และช่ือฟิลดจ์ะอยูภ่ายในวงเลบ็เหล่ียม เช่น เปิดหนา้ต่าง 

[New User] 

/ เมนูหลายระดบัจะถูกคัน่ดว้ยเคร่ืองหมายแบ่ง (/) เช่น File/Create/Folder 

 

Symbols 

ข้อตกลง ค าอธิบาย 

 
น่ีเป็นการแสดงถึงขอ้ควรระวงัท่ีควรใหค้วามสนใจมากขึ้น 

 
ขอ้มูลทัว่ไปท่ีช่วยให้การด าเนินการเร็วขึ้น 

 ขอ้มูลท่ีส าคญั 

 การดูแลเพื่อหลีกเล่ียงอนัตรายหรือความผิดพลาด 

 ค าแถลงหรือเหตุการณ์ท่ีเตือนถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือท่ีใชเ้ป็นตวัอยา่งเตือนใจ 
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แถลงการณ์ด้านความปลอดภัยข้อมูล 

ZKTeco ในฐานะผูจ้ดัจ าหน่ายผลิตภณัฑอ์จัฉริยะ อาจจ าเป็นตอ้งทราบและเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลบางประการของคุณเพื่อช่วยให้การ

ใช้สินคแ้ละบริการของ ZKTeco ดีย่ิงขึ้น และจะดูแลความเป็นส่วนตวัของคุณอย่างระมดัระวงัโดยการพฒันานโยบายความเป็น

ส่วนตวั 

โปรดอ่านและท าความเขา้ใจอยา่งครบถว้นเก่ียวกบัขอ้ก าหนดและประเด็นส าคญัของนโยบายการปกป้องความเป็นส่วนตวัท่ีปรากฏ

บนอุปกรณ์ก่อนการใชง้านผลิตภณัฑข์อง ZKTeco 

ในฐานะผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์คุณตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งกบัการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือเก็บรวบรวม จดัเกบ็ 

และใชข้อ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการด าเนินมาตรการป้องกนัขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น การจดัการสิทธ์ิอย่างเหมาะสม

ส าหรับอุปกรณ์ การเสริมสร้างความปลอดภยัทางกายภาพในสถานการณ์การใชง้านอุปกรณ์ และอื่นๆ 

มาตรการด้านความปลอดภัย 

ขอ้ควรระวงัต่อไปน้ีเพ่ือรักษาความปลอดภยัของผูใ้ชแ้ละป้องกนัความเสียหาย กรุณาอ่านอยา่งละเอียดก่อนติดตั้ง 

1. อ่านและปฏบิัติตามค าแนะน า - ค าแนะน าดา้นความปลอดภยัและการใชง้านทั้งหมดตอ้งไดรั้บการอ่านและปฏิบติัตามอยา่ง

เหมาะสมก่อนน าอุปกรณ์มาใชง้าน 

2. อย่ามองข้ามค าเตือน - ปฏิบติัตามค าเตือนทั้งหมดท่ีระบบุนอุปกรณ์และในคู่มือการใชง้านs. 

3. อุปกรณ์เสริม - ใชอุ้ปกรณ์เสริมท่ีแนะน าโดยผูผ้ลิตหรือท่ีขายพร้อมกบัผลิตภณัฑเ์ท่านั้น หลีกเล่ียงการใชอ้งคป์ระกอบอื่น

นอกเหนือจากวสัดุท่ีแนะน าโดยผูผ้ลิต 

4. ข้อควรระวงัในการติดตั้ง - อยา่วางอุปกรณ์น้ีบนฐานหรือกรอบท่ีไม่มัน่คง อาจท าให้ตกหล่นและก่อให้เกิดการบาดเจ็บร้ายแรง

และความเสียหายต่ออุปกรณ์ 

5. การบริการ - อยา่พยายามซ่อมแซมอุปกรณ์น้ีดว้ยตนเอง การเปิดหรือถอดฝาอาจท าใหคุ้ณสัมผสักบัแรงดนัไฟฟ้าท่ีอนัตราย

หรืออนัตรายอื่น ๆ 

6. ความเสียหายท่ีต้องการการบริการ - ถอดระบบออกจากแหล่งพลงังาน AC หรือ DC หลกัและเรียกเจา้หนา้ท่ีบริการในกรณี  
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ดงัต่อไปน้ี: 

 เม่ือสายไฟหรือการควบคุมการเช่ือมต่อมีปัญหา 

 เม่ือมีของเหลวหกหรือวตัถุตกลงในระบบ 

 หากระบบสัมผสัน ้าและ/หรือสภาพอากาศท่ีไม่ดี (ฝน, หิมะ เป็นตน้) 

 หากระบบไมท่ างานตามปกติตามค าแนะน าการใชง้าน 

เปล่ียนการควบคุมตามท่ีก าหนดในค าแนะน าการใชง้าน การปรับแต่งการควบคุมอืน่ ๆ อาจท าใหเ้กิดความเสียหายและตอ้งมีช่าง

เทคนิคท่ีมีคุณสมบติัในการคนืสถานะการท างานของอปุกรณ์ใหป้กติ 

7. ช้ินส่วนที่เปลี่ยน - เม่ือตอ้งการช้ินส่วนทดแทน ช่างบริการตอ้งใชช้ิ้นส่วนทดแทนท่ีจดัเตรียมโดยผูจ้ดัจ าหน่ายเท่านั้น การใช้

ช้ินส่วนท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตอาจท าให้เกิดความเส่ียงจากการถูกไฟไหม,้ ช็อกไฟฟ้า หรืออนัตรายอื่นๆ. 

8. การตรวจสอบความปลอดภัย - เม่ืองานบริการหรือซ่อมแซมเสร็จส้ิน ให้ขอให้ช่างบริการท าการตรวจสอบความปลอดภยั

เพื่อให้แน่ใจว่าการท างานของอุปกรณ์ถูกตอ้ง. 

9. แหล่งพลังงาน - ใชร้ะบบจากแหล่งพลงังานตามท่ีระบุในป้ายเท่านั้น หากไม่แน่ใจเก่ียวกบัประเภทของแหล่งพลงังานท่ีใช ้ให้

โทรหาตวัแทนจ าหน่ายของคุณ. 

10. ฟ้าผ่า - สามารถติดตั้งตวัน าฟ้าผา่เพ่ือป้องกนัจากพายไุฟฟ้า ซ่ึงช่วยป้องกนัไม่ให้การเปิดเคร่ืองท าลายระบบ 

อุปกรณ์ควรติดตั้งในพ้ืนท่ีท่ีมีการเขา้ถึงจ ากดั  
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1. ค าแนะน าการใช้งาน 

ก่อนท่ีจะเขา้สู่คุณสมบติัและฟังกช์นัของอุปกรณ์ ขอแนะน าให้ท าความเขา้ใจกบัพ้ืนฐานดงัต่อไปน้ี 

 การวางต าแหน่งนิว้

นิว้ท่ีแนะน า: แนะน าให้ใช ้ น้ิวช้ี น้ิวกลาง หรือ น้ิวนาง เพราะง่ายต่อการวางต าแหน่งบนเคร่ืองอ่านลายน้ิวมือ ขอยกเวน้น้ิวโป้งหรือ

น้ิวกอ้ย เน่ืองจากการวางต าแหน่งจะยากและไม่ถูกตอ้ง 

 

หมายเหตุ: กรุณาใชวิ้ธีท่ีถูกตอ้งในการกดน้ิวมือบนเคร่ืองอ่านลายน้ิวมือส าหรับการลงทะเบียนและการระบุขอ้มูล บริษทัของเราจะ

ไม่รับผิดชอบต่อปัญหาการตรวจสอบท่ีอาจเกิดจากการใช้งานผลิตภณัฑ์ไม่ถูกต้อง เราขอสงวนสิทธ์ิในการตีความและแกไ้ข

เก่ียวกบัจุดน้ี 

 ท่าทางการยืน, ท่าทางและการแสดงสีหน้า 

⚫ ระยะห่างท่ีแนะน า 

 

ระยะห่างระหว่างอุปกรณ์และผูใ้ชท่ี้มีความสูงในช่วง 1.55 เมตรถึง 1.85 เมตร 

แนะน าใหมี้ระยะห่าง 0.3 เมตรถึง 1.7 เมตร ผูใ้ชส้ามารถเคล่ือนท่ีไปขา้งหนา้

เลก็นอ้ยหรือถอยหลงัเพื่อปรับปรุงคุณภาพของภาพใบหนา้ท่ีบนัทึกได ้

 

ใกลข้อบเกินไป 

แนวตั้ง 

ต ่าเกินไป 
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⚫ ท่าทางการยืนและการแสดงสีหนา้ท่ีแนะน า 

 

ท่าทางการยืน           การแสดงสีหน้า 

หมายเหตุ: ในระหว่างการลงทะเบียนและการตรวจสอบ กรุณารักษาการแสดงสีหนา้และท่าทางการยืนใหเ้ป็นธรรมชาติ 

 การลงทะเบียนเทมเพลตใบหน้า 

กรุณาตรวจสอบให้แน่ใจว่าเทมเพลตใบหน้าอยู่ในกลางหน้าจอระหว่างการลงทะเบียน กรุณาหันหน้าไปท่ีกล้องและอยู่น่ิงๆ 

ระหว่างการลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ หนา้จอควรมีลกัษณะดงัภาพดา้นล่าง: 
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วิธีการลงทะเบียนเทมเพลตใบหน้าและการยืนยันท่ีถูกต้อง 

⚫ ค าแนะน าส าหรับการลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ 

 ขณะลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ ควรรักษาระยะห่าง 40 ซม. ถึง 80 ซม. ระหว่างอุปกรณ์กบัเทมเพลตใบหนา้ 

 ระวงัอยา่ให้มีการเปล่ียนแปลงการแสดงสีหนา้ (เช่น ยิม้, วาดรูปใบหนา้, ขยิบตา ฯลฯ) 

 หากไม่ปฏิบติัตามค าแนะน าบนหนา้จอ การลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้อาจใชเ้วลานานขึ้นหรืออาจลม้เหลว 

 ระวงัอยา่ให้ตาหรือคิ้วถูกปิดบงั 

 ห้ามสวมหมวก, หนา้กาก, แว่นกนัแดด, หรือแว่นตา 

 ระวงัอยา่ให้มีการแสดงเทมเพลตใบหนา้สองใบหนา้ในหนา้จอ ลงทะเบียนคนเดียวในแต่ละคร้ัง 

 แนะน าให้ผูใ้ชท่ี้สวมแว่นตาลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ทั้งท่ีสวมแว่นตาและไม่สวมแว่นตา 

⚫ ค าแนะน าส าหรับการยืนยนัเทมเพลตใบหนา้ 

 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเทมเพลตใบหนา้อยูภ่ายในแนวทางท่ีแสดงบนหนา้จอของอุปกรณ์ 

 หากมีการเปล่ียนแว่นตา การยืนยนัอาจลม้เหลว หากไดล้งทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ท่ีไม่ใส่แว่นตาแลว้ ให้ยืนยนั

เทมเพลตใบหน้าท่ีไม่ใส่แว่นตาเพ่ิมเติม หากลงทะเบียนเทมเพลตใบหน้าท่ีใส่แว่นตาไวแ้ลว้ ให้ยืนยนัเทมเพลตใบหน้าท่ีใส่

แว่นตาท่ีสวมอยูก่่อนหนา้น้ี 

 หากมีบางส่วนของเทมเพลตใบหน้าถูกปิดบงัดว้ยหมวก หน้ากาก แผ่นปิดตา หรือแว่นกนัแดด การยืนยนัอาจ

ลม้เหลว หลีกเล่ียงการปิดบงัเทมเพลตใบหนา้และให้เคร่ืองสามารถรับรู้ทั้งคิ้วและเทมเพลตใบหนา้ได ้

 หน้าจอรอการท างาน 

หลงัจากเช่ือมต่อแหล่งจ่ายไฟแลว้ จะมีการแสดงเทมเพลตหนา้จอรอการท างานดงัน้ี: 
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 คลิก  เพื่อเขา้สู่เทมเพลตการกรอกรหสัผูใ้ช ้

 เม่ือตั้งค่า ผูดู้แลระบบ บนอุปกรณ์ไม่เสร็จคลิก  ไอคอนเพื่อเขา้สู่เมนู 

 หลงัจากตั้งค่า ผูดู้แลระบบ บนอุปกรณ์แลว้ จะตอ้งผา่นการยืนยนัของ ผูดู้แลระบบ ก่อนเขา้สู่ฟังกช์นัเมนู 

หมายเหตุ: เพื่อความปลอดภยัของอุปกรณ์ แนะน าให้ลงทะเบียน  ผูดู้แลระบบ เป็นคร้ังแรกเม่ือคุณใชเ้คร่ือง 

 บนเทมเพลตหน้าจอรอการท างาน ตวัเลือกสถานะการลงเวลา (punch state) ยงัสามารถแสดงและใช้งานได้

โดยตรง คลิกท่ีไหนก็ไดบ้นหนา้จอนอกเหนือจากไอคอน และปุ่ มลดัหกปุ่ มจะปรากฏบนหนา้จอ ดงัท่ีแสดงในภาพดา้นล่าง:  
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 กดปุ่ มสถานะการลงเวลาท่ีตรงกนัเพื่อเลือกสถานะการลงเวลาปัจจุบนัของคุณ ซ่ึงจะแสดงเป็นสีเขยีว  

หมายเหตุ: ตัวเลือกสถานะการลงเวลาเป็นค่าเร่ิมต้นท่ีปิดอยู่และต้องเปลี่ยนเป็นตัวเลือกอ่ืนใน "7.5 การแมพปุ่ มลัด" เพ่ือให้ตัวเลือก

สถานะการลงเวลาแสดงบนหน้าจอรอการท างาน 
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 แป้นพมิพ์เสมือน 

 

หมายเหตุ: 

อุปกรณ์สนับสนุนการป้อนข้อมูลในภาษาจีน, ภาษาอังกฤษ, ตัวเลข, และสัญลักษณ์ 

 คลิก EN เพื่อสลบัไปท่ีคียบ์อร์ดภาษาองักฤษ 

 กด 123 เพื่อสลบัไปท่ีคียบ์อร์ดตวัเลขและสัญลกัษณ์ 

 คลิก ABC เพื่อกลบัไปท่ีคียบ์อร์ดตวัอกัษร 

 คลิกท่ีกล่องป้อนขอ้มูลเพ่ือให้คียบ์อร์ดเสมือนปรากฏขึ้น 

 คลิก ESC เพื่อออกจากคียบ์อร์ดเสมือน 
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 โหมดการตรวจสอบ 

1.6.1 การตรวจสอบลายนิว้มือ★

หมายเหตุ: ฟังกช์ัน่น้ีใชไ้ดเ้ฉพาะกบั SenseFace 7A. 

⚫ 1: N โหมดการตรวจสอบลายน้ิวมือ 

อุปกรณ์จะเปรียบเทียบลายน้ิวมือปัจจุบนักบัขอ้มูลลายน้ิวมือท่ีเก็บไวใ้นฐานขอ้มูล 

โหมดการตรวจสอบลายน้ิวมือจะเปิดใชง้านเม่ือผูใ้ชว้างน้ิวมือบนสแกนเนอร์ลายน้ิวมือ 

กรุณาท าตามวิธีท่ีแนะน าในการวางน้ิวมือบนเซนเซอร์ ส าหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม กรุณาดูท่ีส่วน การวางต าแหน่งนิว้มือ 

⚫ 1:1 โหมดการตรวจสอบลายน้ิวมือ 

อุปกรณ์จะเปรียบเทียบลายน้ิวมือปัจจุบนักบัลายน้ิวมือท่ีเช่ือมโยงกบั User ID ท่ีป้อนผา่นคียบ์อร์ดเสมือน 

หากผูใ้ชไ้ม่สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยใชวิ้ธีการตรวจสอบ 1:N สามารถพยายามยืนยนัตวัตนดว้ยโหมดการตรวจสอบ 1:1 ได ้

คลิก   บนหนา้จอหลกัเพ่ือเขา้สู่โหมดการตรวจสอบลายน้ิวมือ 1:1 ป้อน User ID และกด OK 

 ตรวจสอบส าหเร็จ: 

 

 ตรวจสอบไม่ส าเร็จ 
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หากผูใ้ช้ไดล้งทะเบียนเทมเพลตใบหน้า บตัร และรหัสผ่านนอกเหนือจากลายน้ิวมือของตน และวิธีการตรวจสอบตั้งค่าเป็นการ

ตรวจสอบดว้ยรหสัผา่น/ลายน้ิวมือ/บตัร/เทมเพลตใบหนา้ หนา้จอท่ีตามมาจะปรากฏขึ้น 

เลือกไอคอนลายน้ิวมือ    เพ่ือเขา้สู่โหมดการตรวจสอบลายน้ิวมือ 
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กดลายน้ิวมือเพ่ือท าการตรวจสอบ 
 การตรวจสอบส าเร็จ: 

 

 การตรวจสอบไม่ส าเร็จ: 

 

1.6.2 การตรวจสอบด้วย QR Code★ 

หมายเหตุ: ฟังก์ชันนีใ้ช้ได้เฉพาะกับSenseFace 7C 

ในโหมดการตรวจสอบน้ี อุปกรณ์จะเปรียบเทียบภาพ QR code ท่ีเก็บโดยเคร่ืองอ่าน QR code กบัขอ้มูล QR code ทั้งหมดในอุปกรณ์ 

แตะท่ี Mobile Credential บนหนา้ของ ZKBioAccess Mobile เพื่อแสดง QR code ซ่ึงรวมถึงขอ้มูล ID พนกังานและหมายเลขบตัร 

(QR code แบบสถิตจะรวมเฉพาะหมายเลขบตัร) QR code สามารถใชแ้ทนบตัรจริงบนอุปกรณ์เฉพาะเพื่อให้การตรวจสอบแบบไม่

สัมผสัได ้โปรดดูท่ี 15.4 Mobile Credential. 
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1.6.3 การตรวจสอบบัตร 

⚫ 1:N โหมดตรวจสอบบตัร  

โหมดตรวจสอบบตัร 1:N เปรียบเทียบหมายเลขบตัรในพ้ืนท่ีการตรวจสอบบตัรกบัขอ้มูลหมายเลขบตัรทั้งหมดท่ีลงทะเบียนใน

อุปกรณ์ หนา้จอการตรวจสอบบตัรท่ีตามมาจะแสดงดงัน้ี: 

⚫ 1:1 การตรวจสอบบตัร 

โหมดการตรวจสอบบัตร 1:1 เปรียบเทียบหมายเลขบัตรในพ้ืนท่ีการตรวจสอบบัตรกับหมายเลขท่ีเช่ือมโยงกับ User ID ของ

พนกังานท่ีลงทะเบียนในอุปกรณ์ 

คลิกไอคอน บนเทมเพลตอินเทอร์เฟซหลกัเพื่อเปิดโหมดการตรวจสอบบตัร 1:1 

ป้อน User ID และคลิก OK  
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หากผูใ้ชไ้ดล้งทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ บตัร และรหสัผา่นนอกเหนือจากบตัรของตน และวิธีการตรวจสอบตั้งค่าเป็นการตรวจสอบ

ดว้ยรหสัผา่น/ลายน้ิวมือ/บตัร/การตรวจสอบใบหนา้ หนา้จอท่ีตามมาจะปรากฏขึ้น 

เลือกไอคอน   เพื่อเขา้สู่โหมดการตรวจสอบบตัร 
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วางบตัรในพ้ืนท่ีการตรวจสอบเพ่ือท าการตรวจสอบ 

 การตรวจสอบส าเร็จ: 

 

 การตรวจสอบไม่ส าเร็จ: 

 

1.6.4 การตรวจสอบใบหน้า 

⚫ 1:N การตรวจสอบใบหนา้  

อุปกรณ์จะเปรียบเทียบภาพใบหนา้ท่ีไดรั้บในปัจจุบนักบัขอ้มูลเทมเพลตใบหนา้ท่ีลงทะเบียนทั้งหมดท่ีเก็บอยูใ่นฐานขอ้มูล 

หนา้ต่างป๊อปอปัดา้นล่างจะแสดงผลลพัธ์ของการเปรียบเทียบ 
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⚫ 1:1 การตรวจสอบใบหนา้ 

ในโหมดการตรวจสอบน้ี อุปกรณ์จะเปรียบเทียบเทมเพลตใบหนา้ท่ีบนัทึกโดยกลอ้งกบัเทมเพลตใบหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั User ID ท่ี

ป้อน เลือกไอคอน    เพื่อเขา้สู่โหมดการตรวจสอบใบหนา้ 1:1 ป้อน User ID และคลิก OK 

 

หากผูใ้ช้ไดล้งทะเบียนบตัร ลายน้ิวมือ และรหัสผ่านนอกเหนือจากเทมเพลตใบหน้าของตน และวิธีการตรวจสอบตั้งค่าเป็นการ

ตรวจสอบดว้ยรหสัผา่น/ลายน้ิวมือ/บตัร/การตรวจสอบใบหนา้ หนา้จอท่ีตามมาจะปรากฏขึ้น เลือกไอคอน    เพื่อเขา้สู่โหมดการ

ตรวจสอบเทมเพลตใบหนา้. 
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หลงัจากการตรวจสอบส าเร็จ หนา้ต่างป๊อปอปัจะแสดงขอ้ความ "Successfully Verified" ดงัท่ีแสดงดา้นล่าง: 

 

หากการตรวจสอบลม้เหลว จะมีขอ้ความป๊อปอปัแสดงว่า “Please adjust your position!” 
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1.6.5 การตรวจสอบรหัสผ่าน 

อุปกรณ์จะเปรียบเทียบรหสัผา่นท่ีป้อนกบัรหสัผา่นท่ีลงทะเบียนโดย User ID ท่ีก าหนด 

เลือกไอคอน  บนหนา้จอหลกัเพือ่เขา้สู่โหมดการตรวจสอบรหสัผา่น 1:1 จากนั้นป้อน User ID และกด OK 

 

หากผูใ้ชไ้ดล้งทะเบียนเทมเพลตใบหนา้และบตัรนอกเหนือจากรหสัผา่นของตน และวิธีการตรวจสอบตั้งค่าเป็นการตรวจสอบดว้ย

รหัสผ่าน/ลายน้ิวมือ/บตัร/การตรวจสอบใบหน้า หน้าจอท่ีตามมาจะปรากฏขึ้น เลือกไอคอน    เพื่อเขา้สู่โหมดการตรวจสอบ

รหสัผา่น 
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ป้อนรหสัผา่นและกด OK 

 

หนา้จอท่ีแสดงหลงัจากป้อนรหสัผา่นท่ีถูกตอ้งและรหสัผา่นท่ีผิด 

การตรวจสอบส าเรจ็ 

 

การตรวจสอบไม่ส าเรจ็ 
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1.6.6 การตรวจสอบแบบผสม 

เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยั อุปกรณ์น้ีมีตวัเลือกในการใชวิ้ธีการตรวจสอบหลายรูปแบบ สามารถใชก้ารตรวจสอบแบบผสมไดท้ั้งหมด 

21 แบบ ดงัท่ีแสดงดา้นล่าง: 

ค าจ ากดัความของสัญลกัษณ์การตรวจสอบแบบผสม: 

สัญลกัษณ์ ค าจ ากดัความ ค าอธิบาย 

/ หรือ 
วิธีน้ีเปรียบเทียบการตรวจสอบของบุคคลท่ีป้อนกบัเทมเพลตการตรวจสอบท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึง
เก็บไวก่้อนหนา้น้ีกบั ID บคุลากรในอุปกรณ์ 

+ และ 
วิธีน้ีเปรียบเทียบการตรวจสอบของบุคคลท่ีป้อนกบัเทมเพลตการตรวจสอบทั้งหมดท่ีเก็บ
ไวก่้อนหนา้น้ีกบั ID บุคลากรในอุปกรณ์ 

   

ขั้นตอนการตั้งค่าโหมดการตรวจสอบแบบผสม: 

 การตรวจสอบแบบผสมตอ้งการให้บุคลากรลงทะเบียนวิธีการตรวจสอบทั้งหมดท่ีแตกต่างกนั มิฉะนั้น พนักงานจะไม่

สามารถท าการตรวจสอบแบบผสมไดส้ าเร็จ 

 ตวัอย่างเช่น เม่ือพนกังานไดล้งทะเบียนเพียงขอ้มูลบางส่วน แต่โหมดการตรวจสอบของอุปกรณ์ถูกตั้งค่าเป็น "ใบหนา้ + 

รหสัผา่น" พนกังานจะไม่สามารถท าการตรวจสอบไดส้ าเร็จ 
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 เหตุผลคือ อุปกรณ์จะเปรียบเทียบเทมเพลตใบหน้าท่ีสแกนของบุคคลกบัเทมเพลตการตรวจสอบท่ีลงทะเบียน  (ทั้งเทม

เพลตใบหนา้และรหสัผา่น) ซ่ึงเก็บไวก่้อนหนา้น้ีกบั ID บุคลากรในอุปกรณ์ 

 แต่เน่ืองจากพนกังานไดล้งทะเบียนเพียงเทมเพลตใบหน้า แต่ไม่ไดล้งทะเบียนรหสัผา่น การตรวจสอบจะไม่เสร็จสมบูรณ์

และอุปกรณ์จะแสดงขอ้ความว่า “Verification Failed”  
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2. เมนูหลกั 

คลิกไอคอน             เพ่ือเขา้สู่เมนูหลกั หนา้จอท่ีตามมาจะแสดงดงัน้ี: 

 

ค าอธิบายฟังก์ชัน 

เมนู  ค าอธิบาย 

User Mgt. เพ่ิม แกไ้ข ดู และลบขอ้มูลพ้ืนฐานของผูใ้ช ้

User Role 
ตั้งค่าขอบเขตสิทธ์ิของบทบาทท่ีก าหนดเองและผูล้งทะเบียนส าหรับผูใ้ช ้ คือสิทธ์ิในการด าเนินการ

กบัระบบ 

COMM. 
ตั้งค่าพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเครือข่าย การเช่ือมต่ออนุกรม การเช่ือมต่อพีซี เครือข่ายไร้สาย 
เซิร์ฟเวอร์คลาวด ์การวิเคราะห์ wiegand และเครือข่าย 

System 
ตั้งค่าพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ รวมถึงการตั้งค่าวนัท่ีเวลา บนัทึกการเขา้ถึง เทมเพลตใบหนา้ & 
พารามิเตอร์ลายน้ิวมือ★ ประเภทอุปกรณ์ การตั้งค่าความปลอดภยั การอปัเดตเฟิร์มแวร์ออนไลน ์
การอปัเกรด USB และการรีเซ็ตเป็นค่าโรงงาน 

Personalize 
รวมถึงการตั้งค่าการปรับแตง่อินเทอร์เฟซผูใ้ช ้ เสียง ตารางเวลาเสียง การตั้งค่าตวัเลือกการบนัทึกเวลา 
และการตั้งค่าปุ่ มลดั 

Data Mgt. ลบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดในอุปกรณ์ 
 

Intercom ตั้งค่าพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั SIP และ NVR 
 

Access Control 
ตั้งค่าพารามิเตอร์ของลอ็คและอุปกรณ์ควบคุมการเขา้ถึงท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงตวัเลือกเช่น กฎเวลา การตั้งค่าวนัหยดุ การ
ตรวจสอบแบบผสม และการตั้งคา่ตวัเลือกการกดดนั 
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USB Manager อปัโหลดหรือดาวน์โหลดขอ้มูลเฉพาะโดยใชไ้ดรฟ์ USB 
 

Attendance 

Search 

คน้หาเหตุการณ์บนัทึกท่ีระบุ ตรวจสอบรูปภาพการเขา้ร่วมประชุม และบล็อกรูปภาพการเขา้ร่วม
ประชุม 

Autotest 
เพื่อทดสอบอตัโนมติัว่าแต่ละโมดูลท างานไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวมถึงหน้าจอ LCD, เสียง, ไมโครโฟน, 
กลอ้ง, เซ็นเซอร์ลายน้ิวมือ★ และนาฬิกาจริง 

System Info 
เพื่อดูขอ้มูลความจุของขอ้มูล ขอ้มูลอุปกรณ์ และขอ้มูลเฟิร์มแวร์ และนโยบายความเป็นส่วนตวัของ

อุปกรณ์ 

หมายเหตุ: เม่ือลูกคา้ใช้ผลิตภณัฑ์เป็นคร้ังแรก ควรท าการตั้งค่าสิทธ์ิผูดู้แลระบบก่อนการใช้งานแตะท่ี User Mgt. เพ่ือเพ่ิมผูดู้แล

ระบบหรือแกไ้ขสิทธ์ิผูใ้ชเ้ป็นผูดู้แลระบบหลกัหากผลิตภณัฑไ์ม่มีการตั้งค่าผูดู้แลระบบ ระบบจะมีค าส่ังแสดงการตั้งค่าผูดู้แลระบบ

ทุกคร้ังท่ีคุณเขา้สู่เมนูของอุปกรณ์ 
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3. การจัดการผู้ใช้ 

 การลงทะเบียนผู้ใช้ 
คลิกท่ี User Mgt. บนเมนูหลกั 

 

3.1.1 User ID และ ช่ือ 

คลิก New User ป้อน User ID และ Name 
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หมายเหตุ:  

 ช่ือผูใ้ชส้ามารถมีไดสู้งสุด 34 ตวัอกัษร 

 User ID อาจมีได ้1 ถึง 14 หลักตามค่าเร่ิมตน้ 

 ในระหว่างการลงทะเบียนเร่ิมตน้ คุณสามารถแกไ้ข ID ได ้ซ่ึงไม่สามารถแกไ้ขไดห้ลงัจากลงทะเบียน 

 หากมีขอ้ความ "Duplicated!" ปรากฏขึ้น คุณตอ้งเลือก ID อื่น เน่ืองจาก User ID ท่ีป้อนมีอยูแ่ลว้ 

3.1.2 บทบาทของผู้ใช้ 

ในหนา้จอ New User แตะท่ี User Role เพื่อก าหนดบทบาทของผูใ้ชเ้ป็น Normal User หรือ Super Admin 

 Super Admin: ผูดู้แลระบบหลกัมีสิทธ์ิในการจดัการทั้งหมดในอุปกรณ์ 

 Normal User: หาก Super Admin ไดล้งทะเบียนในอุปกรณ์แลว้ ผูใ้ชป้กติจะไม่มีสิทธ์ิในการจดัการระบบและสามารถ

เขา้ถึงการตรวจสอบการพิสูจนต์วัตนไดเ้ท่านั้น. 

 User Defined Roles: ผูใ้ชป้กติยงัสามารถตั้งค่าบทบาทท่ีก าหนดเอง ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีก าหนดเองท่ีสามารถตั้งค่าให้กบัผูใ้ช้

ปกติ 

 

หมายเหตุ: หากบทบาทผูใ้ชท่ี้เลือกคือ Super Admin ผูใ้ชต้อ้งผา่นการตรวจสอบตวัตนเพื่อเขา้ถึงเมนูหลกั การตรวจสอบจะอิงตาม

วิธีการตรวจสอบท่ีผูดู้แลระบบหลกัไดล้งทะเบียนไว ้โปรดดูท่ี 1.6 Verification Mode. 
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3.1.3 ลายนิว้มือ★

คลิกท่ี Fingerprint เพ่ือเขา้สู่หนา้ลงทะเบียนลายน้ิวมือ เลือกน้ิวท่ีตอ้งการลงทะเบียน 

 

กดน้ิวเดียวกนับนเคร่ืองอ่านลายน้ิวมือสามคร้ัง สีเขียวแสดงว่าลายน้ิวมือไดถู้กลงทะเบียนส าเร็จ 
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3.1.4 เทมเพลตใบหน้า 

คลิกท่ี Face ในหนา้จอ New User เพื่อเขา้สู่หนา้ลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ 

 โปรดหันหนา้ไปที่กลอ้งและจดัต าแหน่งเทมเพลตใบหนา้ของคุณให้อยู่ในกล่องน าทางสีขาว และอยู่ในท่าท่ีน่ิง

ในระหว่างการลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ 

 แถบความก้าวหน้าจะแสดงขึ้นขณะลงทะเบียนเทมเพลตใบหน้า และจะมีข้อความ “Enrolled Successfully” 

แสดงเม่ือแถบความกา้วหนา้เสร็จสมบูรณ์ 

 หากเทมเพลตใบหนา้ถูกลงทะเบียนแลว้ ขอ้ความ “Duplicate Face” จะปรากฏขึ้น  
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3.1.5 บัตร 

คลิกท่ี Card ในหนา้จอ New User เพื่อเขา้สู่หนา้ลงทะเบียนบตัร.  

 ในหนา้บตัร ให้ปัดบตัรใตพ้ื้นท่ีอ่านบตัร การลงทะเบียนบตัรจะส าเร็จ 

 หากบตัรไดถู้กลงทะเบียนแลว้ ขอ้ความ “Duplicate Card” จะปรากฏขึ้น 

หนา้ลงทะเบียนจะเป็นดงัน้ี 
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3.1.6 รหัสผ่าน 

คลิกท่ี รหสัผา่น ในหนา้อินเทอร์เฟซผูใ้ชใ้หม่เพื่อเขา้สู่หนา้ลงทะเบียนรหสัผา่น  

 ในหนา้รหสัผา่น ให้ใส่รหสัผา่นท่ีตอ้งการและใส่ซ ้าอีกคร้ังเพ่ือยืนยนั จากนั้นแตะ ตกลง 

 หากรหสัผา่นท่ีใส่ซ ้าไม่ตรงกบัรหสัผา่นท่ีใส่คร้ังแรก อุปกรณ์จะแสดงขอ้ความว่า "รหสัผา่นไมต่รงกนั!" ผูใ้ชจ้  าเป็นตอ้ง

ยืนยนัรหสัผา่นอีกคร้ัง 

 

มายเหตุ: โดยค่าเร่ิมตน้ รหสัผา่นอาจประกอบดว้ยตวัเลข 6 ถึง 8 หลกั 
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3.1.7 รูปโปรไฟล์ 

คลิกท่ี Profile Photo ในหนา้จอ New User เพื่อเขา้สู่หนา้ลงทะเบียนรูปโปรไฟล ์

           

 เม่ือผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนดว้ยรูปภาพผา่นการตรวจสอบ รูปภาพท่ีลงทะเบียนจะถูกแสดง 

 แตะท่ี Profile Photo, กลอ้งของอุปกรณ์จะเปิดขึ้น จากนั้นแตะท่ีไอคอนกลอ้งเพ่ือถ่ายภาพ รูปภาพท่ีถ่ายจะถูกแสดงที่

มุมซา้ยบนของหนา้จอ และกลอ้งจะเปิดอีกคร้ังเพ่ือถ่ายภาพใหม่หลงัจากถ่ายภาพแรก  

หมายเหตุ: ในขณะลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ ระบบจะถ่ายภาพอตัโนมติัเป็นรูปโปรไฟลข์องผูใ้ช ้ หากคุณไม่ลงทะเบียนรูปโปร

ไฟล ์ระบบจะตั้งค่าภาพท่ีถ่ายในระหว่างการลงทะเบียนเป็นรูปโปรไฟลเ์ร่ิมตน้โดยอตัโนมติั.  

3.1.8 บทบาทการควบคุมการเข้าถึง 

บทบาทการควบคุมการเขา้ถึงก าหนดสิทธ์ิการเขา้ประตูส าหรับแต่ละผูใ้ช ้ ซ่ึงรวมถึงกลุ่มการเขา้ถึง, ลายน้ิวมือในกรณีฉุกเฉิน และ

ช่วยในการตั้งค่าเวลาการเขา้ถึงกลุ่ม 

 คลิกท่ี Access Control Role > Access Group เพื่อมอบหมายผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนไปยงักลุ่มต่างๆ เพ่ือการจดัการท่ีดีขึ้น ผูใ้ช้

ใหม่จะถูกก าหนดไปท่ีกลุ่ม 1 โดยค่าเร่ิมตน้และสามารถเปล่ียนไปยงักลุ่มอ่ืนๆ ได ้ อุปกรณ์รองรับกลุ่มการควบคุมการ

เขา้ถึงไดสู้งสุดถึง 99 กลุ่ม 
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 คลิกท่ี Time Period เพื่อเลือกช่วงเวลาท่ีจะใช ้

 

 การค้นหาผู้ใช้ 

ในเมนูหลกั ให้แตะท่ี User Mgt. และจากนั้นแตะท่ี All Users เพื่อคน้หาผูใ้ช ้

 ในหนา้จอ All Users ให้แตะท่ีแถบคน้หาในรายการผูใ้ช ้เพื่อป้อนค าคน้หาท่ีตอ้งการ (ซ่ึงอาจเป็น User ID, นามสกุล หรือ

ช่ือเตม็) และระบบจะคน้หาขอ้มลูผูใ้ชท่ี้เก่ียวขอ้ง 
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 แก้ไขผู้ใช้ 

ในหนา้จอ All Users ให้แตะท่ีผูใ้ชท่ี้ตอ้งการจากรายการ และแตะท่ี Edit เพื่อแกไ้ขขอ้มูลผูใ้ช ้

           

หมายเหตุ: กระบวนการแก้ไขผูใ้ช้เหมือนกับการเพ่ิมผูใ้ช้ ยกเวน้ว่าไม่สามารถแก้ไข User ID เม่ือแก้ไขรายละเอียดผูใ้ช้ การ

ด าเนินการตามรายละเอียดใน "3. User Management".  
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 ลบผู้ใช้

ในหนา้จอ All Users ให้แตะท่ีผูใ้ชท่ี้ตอ้งการจากรายการ และแตะท่ี Delete เพื่อลบผูใ้ชห้รือขอ้มูลผูใ้ชเ้ฉพาะจากอุปกรณ์ ในหนา้ลบ 

ให้แตะท่ีการด าเนินการท่ีตอ้งการและจากนั้นแตะท่ี OK เพื่อยืนยนัการลบ 

⚫ การด าเนินการลบ: 

Delete User : ขอ้มูลทั้งหมดของผูใ้ชจ้ะถูกลบ (ลบผูใ้ชท่ี้เลือกทั้งหมด) จากอุปกรณ์ 

Delete Fingerprint Only : ลบขอ้มูลลายน้ิวมือของผูใ้ชท่ี้เลือก 

Delete Face Only : ลบขอ้มูลเทมเพลตใบหนา้ของผูใ้ชท่ี้เลือก 

Delete Password Only : ลบขอ้มูลรหสัผา่นของผูใ้ชท่ี้เลือก 

Delete Card Number Only : ลบขอ้มูลบตัรของผูใ้ชท่ี้เลือก 

Delete Profile Photo Only : ลบรูปโปรไฟลข์องผูใ้ชท่ี้เลือก 

           

 รูปแบบการแสดงผล 

คลิกท่ี User Mgt. > Display Style เพื่อเลือกสไตลข์องรายการในหนา้จอ All Users 
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รูปแบบการแสดงผลท่ีแตกต่างกนัมีดงัน้ี: 

Multiple Line: 

 

Mixed Line: 
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4. บทบาทผู้ใช้ 

User Role ช่วยให้สามารถก าหนดสิทธ์ิเฉพาะให้กบัผูใ้ชบ้างคนตามความตอ้งการ 

 ในเมนูหลกั ให้แตะท่ี User Role และจากนั้นแตะท่ี User Defined Role เพื่อก าหนดสิทธ์ิท่ีก าหนดเอง 

 ขอบเขตสิทธ์ิของบทบาทท่ีก าหนดเองสามารถตั้งค่าไดสู้งสุดถึง 3 บทบาท ซ่ึงเป็นขอบเขตการท างานท่ีก าหนดเองของ

ฟังกช์นัในเมนูของผูใ้ช.้ 

 

 ในหนา้จอ User Defined Role ให้เล่ือนสวิตช ์Enable Defined Role เพื่อเปิดหรือปิดบทบาทท่ีก าหนดเอง. 

 คลิกท่ี Name และป้อนช่ือท่ีก าหนดเองส าหรับบทบาท 

           

 จากนั้น แตะท่ี User Defined Role และเลือกสิทธ์ิท่ีตอ้งการมอบหมายให้กบับทบาทใหม่ จากนั้นแตะท่ีปุ่ ม Return 
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 ในระหว่างการมอบหมายสิทธ์ิ ช่ือฟังกช์นัหลกัของเมนูจะปรากฏทางดา้นซา้ย และเมนูยอ่ยจะถูกแสดงอยูท่างดา้นขวา 

 เร่ิมตน้โดยการแตะท่ีช่ือฟังกช์นัหลกัท่ีตอ้งการ จากนั้นเลือกเมนูยอ่ยท่ีตอ้งการจากรายการ 

           

หมายเหตุ: หากบทบาทผูใ้ชถู้กเปิดใชง้านส าหรับอุปกรณ์ ให้แตะท่ี User Mgt. > New User > User Role เพื่อมอบหมายบทบาทที่

สร้างขึ้นให้กบัผูใ้ช้ท่ีตอ้งการ แต่หากยงัไม่มีการลงทะเบียนซุปเปอร์แอดมินในอุปกรณ์ ระบบจะเตือนว่า "Please enroll super 

admin first!" เม่ือเปิดใชง้านฟังกช์นับทบาทผูใ้ช.้ 
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5. การตั้งค่าการส่ือสาร 

คลิกท่ี COMM. ในเมนูหลักเพื่อก าหนดพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวข้องกับเครือข่าย , การส่ือสารผ่านพอร์ตอนุกรม, การเช่ือมต่อกับ

คอมพิวเตอร์, เครือข่ายไร้สาย, เซิร์ฟเวอร์คลาวด,์ Wiegand และการวินิจฉยัเครือข่าย 

 

 การตั้งค่าเครือข่าย 

เม่ืออุปกรณ์ตอ้งการส่ือสารกบัคอมพิวเตอร์ผ่าน Ethernet คุณจะตอ้งก าหนดค่าการตั้งค่าเครือข่ายและตรวจสอบให้อุปกรณ์และ

คอมพิวเตอร์เช่ือมต่ออยูใ่นเครือข่ายเดียวกนั  

คลิกท่ี Ethernet ในหนา้จอการตั้งค่าการส่ือสารเพ่ือก าหนดค่าการตั้ง  
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

 

 การส่ือสารผ่านพอร์ตอนุกรม 

ฟังกช์นัการส่ือสารผา่นพอร์ตอนุกรมช่วยในการสร้างการส่ือสารกบัอุปกรณ์ผา่นพอร์ตอนุกรม (RS485/ หน่วยหลกั)  

แตะท่ี การส่ือสารผา่นพอร์ตอนุกรม บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าการส่ือสาร  

ช่ือฟังกช์ัน่ ค าอธิบาย 

Display in Status Bar สลบัเพื่อก าหนดว่าจะให้แสดงไอคอนเครือข่ายบนแถบสถานะหรือไม่ 

IP Address ท่ีอยู ่IP เร่ิมตน้คือ 192.168.1.201 สามารถแกไ้ขไดต้ามความพร้อมใชง้านของเครือข่าย 

Subnet Mask Subnet Mask เร่ิมตน้คือ 255.255.255.0 สามารถแกไ้ขไดต้ามความพร้อมใชง้านของเครือข่าย 

Gateway ท่ีอยู ่Gateway เร่ิมตน้คือ 0.0.0.0 สามารถแกไ้ขไดต้ามความพร้อมใชง้านของเครือข่าย 

DNS ท่ีอยู ่DNS เร่ิมตน้คือ 0.0.0.0 สามารถแกไ้ขไดต้ามความพร้อมใชง้านของเครือข่าย 

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol คือการจดัสรรท่ีอยู่ IP ให้กบัลูกคา้โดยอตัโนมติัผ่าน
ทางเซิร์ฟเวอร์ 
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

Serial Port 

ไม่ใช:้ ไม่ส่ือสารกบัอุปกรณ์ผา่นพอร์ตอนุกรม 

RS485 (PC): ส่ือสารกบัอุปกรณ์ผา่นพอร์ตอนุกรม RS485 
หน่วยหลกั: เม่ือใช ้RS485 เป็นฟังกช์นั "หน่วยหลกั" อุปกรณ์จะท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยหลกัและสามารถ
เช่ือมต่อกบัเคร่ืองอ่านบตัร RS485 ได.้

Baud Rate 

อตัราการส่งขอ้มูลระหว่างการส่ือสารกบั PC มี 4 ตวัเลือกส าหรับอตัราบอด: 115200 (ค่าเร่ิมตน้), 57600, 

38400, และ 19200 

อตัราบอดท่ีสูงขึ้นจะท าใหค้วามเร็วในการส่ือสารเร็วขึ้น แต่ความเช่ือถือไดน้อ้ยลง ดงันั้น การใชอ้ตัรา

บอดท่ีสูงขึ้นจะเหมาะสมเม่ือระยะทางการส่ือสารส้ัน แต่เม่ือระยะทางการส่ือสารยาว ควรเลือกใชอ้ตัรา

บอดท่ีต ่ากว่าจะมีความเช่ือถือไดม้ากกว่า 

 

 การเช่ือมต่อกบั PC

เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัของขอ้มูล โปรดตั้งค่ารหสั Comm Key ส าหรับการส่ือสารระหว่างอุปกรณ์และ PC จ าเป็นตอ้งป้อนรหสัผา่น

การเช่ือมต่อก่อนท่ีอุปกรณ์จะสามารถเช่ือมต่อกบัซอฟตแ์วร์ PC ได ้หากตั้งค่า Comm Key ไว ้ 

คลิกท่ี การเช่ือมต่อกบั PC บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าการส่ือสาร เพ่ือก าหนดค่าการตั้งค่าการส่ือสาร  

ช่ือฟังกช์ัน่ ค าอธิบาย 
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช้ัน ค าอธิบาย 

Comm Key 
รหสัผา่นเร่ิมตน้คือ 0 และสามารถเปล่ียนได ้

Comm Key ตอ้งประกอบดว้ยตวัเลข 6 หลกั 

Device ID 

หมายเลขประจ าตวัของอุปกรณ์อยูใ่นช่วง 1 ถึง 254 

หากวิธีการส่ือสารเป็น RS232/RS485 คุณต้องป้อนรหัสประจ าตัวอุปกรณ์น้ีในอินเทอร์เฟซการ

ส่ือสารของซอฟตแ์วร์ 

HTTPS 

เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัในการเขา้ถึงซอฟตแ์วร์ ผูใ้ชส้ามารถเปิดใชง้านโปรโตคอล HTTPS เพื่อสร้าง

การส่งขอ้มูลเครือข่ายท่ีปลอดภยัและเขา้รหัส และรับประกนัความปลอดภยัของขอ้มูลท่ีส่งผ่านการ

ยืนยนัตวัตนและการส่ือสารเขา้รหสั 

ฟังก์ชันน้ีเปิดใช้งานโดยค่าเร่ิมตน้ สามารถเปิดหรือปิดฟังก์ชันน้ีผ่านทางอินเทอร์เฟซเมนู และเม่ือ

เปล่ียนสถานะ HTTPS อุปกรณ์จะแสดงขอ้ความแจง้เตือนความปลอดภยั และรีสตาร์ทหลงั. 

 เครือข่ายไร้สาย★ 

อุปกรณ์มีโมดูล Wi-Fi ซ่ึงสามารถติดตั้งภายในรูปแบบของอุปกรณ์หรือเช่ือมต่อจากภายนอกได ้

TCP COMM. Port ค่าเร่ิมตน้ของพอร์ต TCP COMM คือ 4370 สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามความพร้อมของเครือข่าย. 
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โมดูล Wi-Fi ช่วยให้การส่งขอ้มูลผ่าน Wi-Fi (Wireless Fidelity) และสร้างสภาพแวดลอ้มเครือข่ายไร้สาย Wi-Fi เปิดใชง้านโดยค่า

เร่ิมตน้ในอุปกรณ์ หากคุณไม่ตอ้งการใชเ้ครือข่าย Wi-Fi สามารถสลบัปิดการใชง้าน Wi-Fi ได ้

คลิกท่ี เครือข่ายไร้สาย บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าการส่ือสาร เพ่ือก าหนดค่าการตั้งค่า Wi-Fi 

 

⚫ คน้หาเครือข่าย Wi-Fi 

 Wi-Fi เปิดใชง้านในอุปกรณ์โดยค่าเร่ิมตน้  สลบัปุ่ มเพื่อเปิดหรือปิด Wi-Fi 

 เม่ือเปิด Wi-Fi อุปกรณ์จะคน้หาเครือข่าย Wi-Fi ท่ีพร้อมใชง้านภายในช่วงเครือข่าย 

 เลือกช่ือ Wi-Fi ท่ีเหมาะสมจากรายการท่ีมี และป้อนรหสัผา่นท่ีถูกตอ้งในหนา้อินเทอร์เฟซรหสัผา่น จากนั้นแตะ 

เช่ือมต่อกบั Wi-Fi (ตกลง). 
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 เม่ือเช่ือมต่อ Wi-Fi ส าเร็จ หนา้จอหลกัจะแสดงโลโก ้Wi-Fi   

⚫ เพ่ิมเครือข่าย Wi-Fi ดว้ยตนเอง 

⚫ คุณยงัสามารถเพ่ิม Wi-Fi ดว้ยตนเองไดห้ากเครือข่าย Wi-Fi ท่ีตอ้งการไม่ปรากฏในรายการ 

             

เปิดใชง้าน Wi-Fi: แตะท่ีเครือข่ายท่ีตอ้งการจาก

รายการเครือข่ายท่ีคน้พบ. 

ตะท่ีช่องรหสัผา่นเพ่ือป้อนรหสัผา่น จากนั้นแตะ 

เช่ือมต่อกบั Wi-Fi (ตกลง) 

แตะท่ี เพ่ิมเครือข่าย Wi-Fi เพ่ือเพ่ิม Wi-Fi ดว้ยตนเอง 
ในแม่แบบหน้าน้ี ให้ป้อนพารามิเตอร์ของเครือข่าย 

Wi-Fi (เครือข่ายท่ีเพ่ิมตอ้งมีอยูจ่ริง) 
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หมายเหตุ: หลงัจากเพ่ิม Wi-Fi ดว้ยตนเองส าเร็จแลว้ ใหป้ฏิบติัตามกระบวนการเดียวกนัเพื่อคน้หาช่ือ Wi-Fi ท่ีเพ่ิมไว ้คลิกท่ีน่ีเพ่ือดู

วิธีการคน้หาเครือข่าย Wi-Fi 

⚫ การตั้งค่าขั้นสูง 

ในหนา้เครือข่ายไร้สาย แตะท่ี ขั้นสูง เพ่ือก าหนดพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีตอ้งการ 

           

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

DHCP 
โปรโตคอลการก าหนดท่ีอยู่โฮสต์แบบไดนามิก (DHCP) ใช้ในการจัดสรรท่ีอยู่ IP ให้กับลูกค้าใน
เครือข่ายแบบไดนามิก หากเปิดใชง้าน DHCP แลว้ จะไม่สามารถตั้งค่าท่ีอยู ่IP ดว้ยตนเองได ้

IP Address 
ท่ีอยู่ IP ส าหรับเครือข่าย Wi-Fi ค่าเร่ิมต้นคือ 0.0.0.0 สามารถเปล่ียนแปลงได้ตามความพร้อมของ
เครือข่าย 

Subnet Mask 
มาสกซ์บัเน็ตเร่ิมตน้ของเครือขา่ย Wi-Fi คือ 255.255.255.0 สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามความพร้อมของ
เครือข่าย 

Gateway ท่ีอยูเ่กตเวยเ์ร่ิมตน้คือ 0.0.0.0 สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามความพร้อมของเครือข่าย 

DNS ท่ีอยู ่DNS เร่ิมตน้คือ 0.0.0.0 สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามความพร้อมของเครือข่าย 

 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 
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 การตั้งค่าเซิร์ฟเวอร์คลาวด์

คลิกท่ี การตั้งค่าเซิร์ฟเวอร์คลาวด ์บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าการส่ือสารเพ่ือเช่ือมต่อกบัเซิร์ฟเวอร์ ADMS 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Enable 

Domain Name 
Server Address 

เม่ือฟังกช์นัน้ีเปิดใชง้าน โหมดช่ือโดเมน “http://...” จะถูกใช ้เช่น 
http://www.XYZ.com โดยท่ี “XYZ” แทนช่ือโดเมน (เม่ือเปิดโหมดน้ี) 

Disable 

Domain Name 

Server Address ท่ีอยู ่IP ของเซิร์ฟเวอร์ ADMS 

Server Port พอร์ตท่ีใชโ้ดยเซิร์ฟเวอร์ ADMS 

Enable Proxy Server 
เม่ือเลือกเปิดใชง้านพร็อกซี คุณจะตอ้งตั้งค่าท่ีอยู ่IP และหมายเลขพอร์ตของ
เซิร์ฟเวอร์พร็อกซี 

 การตั้งค่า Wiegand

เพื่อก าหนดพารามิเตอร์การน าเขา้ หรือการส่งออก Wiegand แตะท่ี การตั้งค่า Wiegand บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าการส่ือสารเพ่ือ

ก าหนดพารามิเตอร์การน าเขา้ หรือการส่งออก Wiegand 
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หมายเหตุ: อินเทอร์เฟซ Wiegand เป็นแบบแชร์ ผูใ้ชส้ามารถเลือกใชฟั้งกช์นัการน าเขา้ Wiegand หรือการส่งออก Wiegand เพื่อ

เช่ือมต่อกบัอุปกรณ์ Wiegand ต่างๆ.  

 การน าเข้า Wiegand 

แตะท่ี ประเภท ID บนการตั้งค่า Wiegand เลือก การน าเขา้ Wiegand จากนั้นแตะท่ี ตวัเลือก Wiegand บนการตั้งค่า Wiegand 

           

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 
Wiegand Format ค่าท่ีมีให้เลือกคือ 26 บิต, 32 บิต, 34 บิต, 36 บิต, 37 บิต, 50 บิต และ 64 บิต  

Wiegand Bits จ านวนบิตของขอ้มูล Wiegand 

Pulse Width(us) ค่าเร่ิมตน้ของความกวา้งพลัส์ท่ีส่งโดย Wiegand คือ 100 ไมโครวินาที ซ่ึงสามารถปรับไดใ้นช่วง 20 
ถึง 400 ไมโครวินาที 

Pulse Interval(us) ค่าเร่ิมตน้คือ 1000 ไมโครวินาที ซ่ึงสามารถปรับไดใ้นช่วง 200 ถึง 20000 ไมโครวินาที 
ID Type เลือกระหว่างหมายเลขผูใ้ช ้(User ID) และหมายเลขบตัร (Card Number) 
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รูปแบบ Wiegand ท่ีพบได้บ่อย

รูปแบบ Wiegand ค าอธิบาย 

Wiegand26 
ECCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 26 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 13 ขณะท่ีบิตท่ี 26 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 14 ถึง 25 บิตท่ี 2 ถึง 25 เป็นหมายเลขบตัร 

Wiegand26a 
ESSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 26 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 13 ขณะท่ีบิตท่ี 26 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 14 ถึง 25 บิตท่ี 2 ถึง 9 เป็นรหสัไซต ์ขณะท่ีบิตท่ี 10 ถึง 25 เป็นหมายเลขบตัร 

Wiegand34 
ECCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 34 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 17 ขณะท่ีบิตท่ี 34 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 18 ถึง 33 บิตท่ี 2 ถึง 25 เป็นหมายเลขบตัร 

Wiegand34a 
ESSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 34 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 17 ขณะท่ีบิตท่ี 34 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 18 ถึง 33 บิตท่ี 2 ถึง 9 เป็นรหสัไซต ์ขณะท่ีบิตท่ี 10 ถึง 25 เป็นหมายเลขบตัร 

Wiegand36 

OFFFFFFFFFFFFFFFFCCCCCCCCCCCCCCCCMME 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 36 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคี่ของบิตท่ี 2 ถึง 18 ขณะท่ีบิตท่ี 36 เป็นบิตพาริตี
คู่ของบิตท่ี 19 ถึง 35 บิตท่ี 2 ถึง 17 เป็นรหสัอุปกรณ์ บิตท่ี 18 ถึง 33 เป็นหมายเลขบตัร และบิตท่ี 34 ถึง 
35 เป็นรหสัผูผ้ลิต 

Wiegand36a 
EFFFFFFFFFFFFFFFFFFCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 36 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 18 ขณะท่ีบิตท่ี 36 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 19 ถึง 35 บิตท่ี 2 ถึง 19 เป็นรหสัอุปกรณ์ ขณะท่ีบิตท่ี 20 ถึง 35 เป็นหมายเลขบตัร 

Wiegand37 

OMMMMSSSSSSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCCCCE 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 37 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคี่ของบิตท่ี 2 ถึง 18 ขณะท่ีบิตท่ี 37 เป็นบิตพาริตี
คู่ของบิตท่ี 19 ถึง 36 บิตท่ี 2 ถึง 4 เป็นรหสัผูผ้ลิต บิตท่ี 5 ถึง 16 เป็นรหสัไซต ์ขณะท่ีบิตท่ี 21 ถึง 36 เป็น
หมายเลขบตัร 

Wiegand37a 

EMMMFFFFFFFFFFSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 37 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 18 ขณะท่ีบิตท่ี 37 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 19 ถึง 36 บิตท่ี 2 ถึง 4 เป็นรหัสผูผ้ลิต บิตท่ี 5 ถึง 14 เป็นรหัสอุปกรณ์ บิตท่ี 15 ถึง 20 เป็น
รหสัไซต ์ขณะท่ีบิตท่ี 21 ถึง 36 เป็นหมายเลขบตัร 

Wiegand50 

ESSSSSSSSSSSSSSSSCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCO 
ประกอบดว้ยรหัสไบนารี 50 บิต บิตท่ี 1 เป็นบิตพาริตีคู่ของบิตท่ี 2 ถึง 25 ขณะท่ีบิตท่ี 50 เป็นบิตพาริตี
คี่ของบิตท่ี 26 ถึง 49 บิตท่ี 2 ถึง 17 เป็นรหสัไซต ์ขณะท่ีบิตท่ี 18 ถึง 49 เป็นหมายเลขบตัร 

“C” แทนหมายเลขบัตร; “E” แทนบิตพาริตีคู่; “O” แทนบิตพาริตีคี่; “F” แทนรหัสสถานประกอบการ; “M” แทนรหัสผู้ผลิต; 
“P” แทนบิตพาริตี; และ “S” แทนรหัสไซต์ 
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5.6.1 การส่งออก Wiegand

คลิกท่ี ประเภท ID บนการตั้งค่า Wiegand เลือก การส่งออก Wiegand จากนั้นแตะท่ี ตวัเลือก Wiegand บนการตั้งค่า Wiegand 

           

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

SRB  เม่ือเปิดใชง้าน SRB ลอ็คจะถูกควบคุมโดย SRB เพื่อป้องกนัการเปิดลอ็คเน่ืองจากการถอดอุปกรณ์ 

Wiegand Format ค่ามีให้เลือกตั้งแต่ 26 บิต, 32 บิต, 34 บิต, 36 บิต, 37 บิต และ 50 บิต 

Wiegand Output 
Bits หลงัจากเลือกฟอร์แมต Wiegand ท่ีตอ้งการแลว้ ให้เลือกจ านวนบิตท่ีตรงกนัของฟอร์แมต Wiegand 

Failed ID 
หากการตรวจสอบลม้เหลว ระบบจะส่ง ID ท่ีลม้เหลวไปยงัอุปกรณ์และแทนท่ีหมายเลขบตัรหรือ
หมายเลขบุคลากรดว้ยหมายเลขใหม่ 

Site Code 
มนัคลา้ยกบัหมายเลขอุปกรณ์ ความแตกต่างคือสามารถตั้งค่ารหสัไซต์ดว้ยตนเองได ้และสามารถซ ้ า
กนัในอุปกรณ์ท่ีแตกต่างกนั ค่าเร่ิมตน้ท่ีถูกตอ้งอยูใ่นช่วง 0 ถึง 256 

Pulse Width(us) 
ความกวา้งของเวลาแสดงถึงการเปล่ียนแปลงของปริมาณประจุไฟฟ้าท่ีมีความจุความถ่ีสูงตามปกติ
ภายในช่วงเวลาท่ีก าหนด 

Pulse Interval(us) ช่วงเวลาระหว่างพลัส์ 

ID Type เลือกระหว่างประเภท ID ว่าเป็น หมายเลขผูใ้ช ้หรือ หมายเลขบตัร 
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 การวินิจฉัยเครือข่าย 

เพื่อก าหนดค่าพารามิเตอร์การวินิจฉยัเครือข่าย 

แตะท่ี การวินิจฉัยเครือข่าย บนหน้าอินเทอร์เฟซการตั้งค่าการส่ือสารเพ่ือก าหนดค่าการวินิจฉัยท่ีอยู่ IP และเร่ิมพารามิเตอร์การ

วินิจฉยั 
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6. การตั้งค่าระบบ 

ก าหนดค่าพารามิเตอร์ระบบท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของอุปกรณ์ 

แตะท่ี ระบบ บนหนา้เมนูหลกัเพ่ือก าหนดค่าพารามิเตอร์ระบบท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของอุปกรณ์  

 

 วันท่ีและเวลา 

คลิกท่ี วนัท่ีเวลา บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าระบบเพ่ือก าหนดวนัท่ีและเวลา  

 

 ผลิตภณัฑร์องรับระบบซิงโครไนซ์เวลา NTP โดยค่าเร่ิมตน้ ฟังกช์นัน้ีจะมีผลหลงัจากเปิดใชง้าน NTP Server และตั้งค่า

ลิงกท่ี์อยูเ่ซิร์ฟเวอร์ NTP ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 หากผูใ้ชต้อ้งการตั้งวนัท่ีและเวลาเอง ให้ปิดใชง้าน NTP Server ก่อน จากนั้นแตะท่ี ตั้งค่า วนัท่ีและเวลา เพ่ือก าหนดวนัท่ี

และเวลา และแตะ ยืนยนั เพื่อบนัทึก  

 

 แตะท่ี เวลา 24 ชัว่โมง เพ่ือเปิดหรือปิดใชง้านรูปแบบน้ี หากเปิดใชง้านแลว้ ให้เลือก รูปแบบวนัท่ี เพื่อก าหนดรูปแบบวนัท่ี 

 แตะท่ี การปรับเวลาในฤดูร้อน เพ่ือเปิดหรือปิดฟังกช์นัน้ี หากเปิดใชง้านแลว้ ให้แตะ โหมดการปรับเวลาในฤดูร้อน เพ่ือ

เลือกโหมดการปรับเวลาในฤดูร้อน จากนั้นแตะ การตั้งค่าเวลาในฤดูร้อน เพ่ือก าหนดเวลาในการเปล่ียนแปลง 

           

                      Week mode            Date mode 
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 เม่ือตั้งค่าให้กลบัสู่ค่าเร่ิมตน้จากโรงงาน รูปแบบเวลา (24 ชัว่โมง) และรูปแบบวนัท่ี (YYYY-MM-DD) จะถูกกูค้นื แต่วนัท่ี

และเวลาของอุปกรณ์จะไม่ถูกกูค้นื.  

หมายเหตุ: ตวัอยา่งเช่น หากผูใ้ชต้ั้งเวลาอุปกรณ์เป็น 18:35 ของวนัท่ี 15 มีนาคม 2019 และเปล่ียนเป็น 18:30 ของวนัท่ี 1 มกราคม 

2020 หลงัจากการกูค้ืนค่าเร่ิมตน้จากโรงงาน เวลาอุปกรณ์จะยงัคงเป็น 18:30 ของวนัท่ี 1 มกราคม 2020 

 การตั้งค่าบันทึกการเข้าถึง 

คลิกท่ี การตั้งค่าบนัทึกการเขา้ถึง บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Camera Mode 

ฟังกช์นัน้ีถูกปิดใชง้านโดยค่าเร่ิมตน้ เม่ือลงทะเบียนผูใ้ชเ้สร็จส้ินและฟังกช์นัน้ีเปิดใชง้านแลว้ 
จะมีขอ้ความความปลอดภยัปรากฏขึ้นและเสียงชตัเตอร์ของกลอ้งจะเปิดใชง้านโดยอตัโนมติั มี 
5 โหมดให้เลือก: 

ไม่ถ่ายภาพ: ไม่มีการถ่ายภาพระหว่างการตรวจสอบผูใ้ช ้

ถ่ายภาพ, ไม่บนัทึก: ถ่ายภาพแต่ไม่บนัทึกระหว่างการตรวจสอบ 

ถ่ายภาพและบนัทึก: ถ่ายภาพและบนัทึกระหว่างการตรวจสอบ 

บนัทึกเม่ือการตรวจสอบส าเร็จ: ถ่ายภาพและบนัทึกส าหรับแต่ละการตรวจสอบท่ีส าเร็จ 

บนัทึกเม่ือการตรวจสอบลม้เหลว: ถ่ายภาพและบนัทึกเฉพาะส าหรับการตรวจสอบท่ีลม้เหลว 
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Display User Photo 
ฟังกช์นัน้ีถูกปิดใชง้านโดยค่าเร่ิมตน้ เม่ือลงทะเบียนผูใ้ชเ้สร็จส้ินและฟังกช์นัน้ีเปิดใชง้านแลว้ 
จะมีขอ้ความความปลอดภยัปรากฏขึ้น 

Alphanumeric User ID ตดัสินใจว่าจะรองรับตวัอกัษรใน User ID หรือไม่. 

Access Logs Alert 

เม่ือพ้ืนท่ีบนัทึกการเขา้ถึงการลงเวลาเตม็แลว้ อุปกรณ์จะแสดงค าเตือนเก่ียวกบัพ้ืนท่ี
หน่วยความจ าโดยอตัโนมติั 
ผูใ้ชส้ามารถปิดฟังกช์นัน้ีหรือก าหนดค่าท่ีถูกตอ้งระหว่าง 1 ถึง 9999 

Periodic Del of Access 
Logs 

เม่ือบนัทึกการเขา้ถึงเตม็ อุปกรณ์จะลบชุดขอ้มูลเก่าของบนัทึกการเขา้ถึงโดยอตัโนมติั 
ผูใ้ชส้ามารถปิดฟังกช์นัน้ีหรือก าหนดค่าท่ีถูกตอ้งระหว่าง 1 ถึง 999 

Periodic Del of T&A 
Photo 

เม่ือภาพถ่ายการลงเวลาเตม็ อุปกรณ์จะลบชุดขอ้มูลเก่าของภาพถ่ายการลงเวลาโดยอตัโนมติั 
ผูใ้ชส้ามารถปิดฟังกช์นัน้ีหรือก าหนดค่าท่ีถูกตอ้งระหว่าง 1 ถึง 99 

Periodic Del of 
Blocklist Photo 

เม่ือภาพถ่ายท่ีถูกบลอ็กเตม็ อุปกรณ์จะลบชุดขอ้มูลเก่าของภาพถ่ายท่ีถูกบลอ็กโดยอตัโนมติั 
ผูใ้ชส้ามารถปิดฟังกช์นัน้ีหรือก าหนดค่าท่ีถูกตอ้งระหว่าง 1 ถึง 99 

Authentication 
Timeout(s) 

ระยะเวลาของข้อความแสดงการตรวจสอบส าเร็จ: 
ค่าท่ีถูกตอ้ง: 1~9 วินาที 

Recognition Interval 
(s) 

ตั้งค่าระยะเวลาการจับคู่ของเทมเพลตใบหน้า: 
ค่าท่ีถูกตอ้ง: 0~9 วินาที 

 

 พารามิเตอร์เทมเพลตใบหน้า 

คลิกท่ี ใบหนา้ บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบเพ่ือเขา้สู่การตั้งค่าพารามิเตอร์เทมเพลตใบหนา้  
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังกช์ัน่ ค าอธิบาย 

1:N Threshold 

ในโหมดการตรวจสอบ 1:N 
การตรวจสอบจะส าเร็จไดก้็ต่อเม่ือความคลา้ยคลึงระหว่างภาพใบหนา้ท่ีไดแ้ละเทมเพลตใบหน้าท่ี
ลงทะเบียนทั้งหมดมีค่ามากกว่าค่าท่ีตั้งไว ้
ค่าท่ีถูกต้องอยู่ในช่วง 0 ถึง 100 ค่าท่ีสูงกว่าท าให้มีอตัราความผิดพลาดน้อยลง แต่มีอตัราการ
ปฏิเสธสูงขึ้น และในทางกลบักนั แนะน าให้ตั้งค่าเป็นค่าเร่ิมตน้ท่ี 75 

1:1 Threshold 

ในโหมดการตรวจสอบ 1:1 การตรวจสอบจะส าเร็จไดก้็ต่อเม่ือความคลา้ยคลึงระหว่างภาพใบหนา้
ท่ีไดแ้ละเทมเพลตใบหนา้ของผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนในอุปกรณ์มีค่ามากกว่าค่าท่ีตั้งไว ้
ค่าท่ีถูกต้องอยู่ในช่วง 0 ถึง 100 ค่าท่ีสูงกว่าท าให้มีอตัราความผิดพลาดน้อยลง แต่มีอตัราการ
ปฏิเสธสูงขึ้น และในทางกลบักนั แนะน าให้ตั้งค่าเป็นค่าเร่ิมตน้ท่ี 63 

FRR FAR 
เกณฑ์การจับคู่ท่ีแนะน า 

1:N 1:1 

High Low 85 80 

Medium Medium 82 75 

Low High 80 70 
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Face Enrollment 

Threshold 

ในระหว่างการลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ การเปรียบเทียบ 1 
ใชเ้พ่ือพิจารณาว่าผูใ้ชไ้ดล้งทะเบียนไวก่้อนหนา้น้ีหรือไม่ 
เม่ือความคล้ายคลึงระหว่างภาพใบหน้าท่ีได้และเทมเพลตใบหน้าท่ีลงทะเบียนทั้งหมดมีค่า
มากกว่าค่าธรณีประตูน้ี แสดงว่าเทมเพลตใบหนา้ไดถู้กลงทะเบียนแลว้ 

Image Quality 
คุณภาพภาพส าหรับการลงทะเบียนและการเปรียบเทียบใบหน้า: ค่าท่ีสูงกว่าจะตอ้งการภาพท่ี
ชดัเจนมากขึ้น 

Facial Recognition 

Distance 

การรับรู้เทมเพลตใบหน้าท่ีระยะสูงสุด: หากระยะทางเกินกว่าค่าน้ีจะถูกกรอง ค่าน้ีสามารถเขา้ใจ
ไดว่้าเป็นขนาดเทมเพลตใบหนา้ท่ีตอ้งการส าหรับการลงทะเบียนและการเปรียบเทียบ ย่ิงระยะห่าง
จากผูค้นมากเท่าไหร่ เทพเพลตใบหน้าท่ีได้รับจากอลักอริธึมจะมีพิกเซลท่ีเล็กลง เม่ือค่าคือ 0 
หมายความว่าการเปรียบเทียบเทมเพลตใบหนา้ไม่มีขอ้จ ากดัในระยะทาง 

Anti-spoofing Using 

NIR 

การใชก้ารถ่ายภาพสเปกตรัมใกลอ้ินฟราเรดเพื่อระบุและป้องกนัการโจมตีจากภาพถ่ายและวิดีโอ
ปลอม 

Binocular Live 

Detection Threshold 

การใช้การถ่ายภาพสเปกตรัมใกลอ้ินฟราเรดช่วยในการระบุและป้องกนัการโจมตีจากภาพถ่าย
และวิดีโอปลอม ค่าใหญ่กว่าหมายถึงประสิทธิภาพในการป้องกันการปลอมแปลงของการ
ถ่ายภาพสเปกตรัมใกลอิ้นฟราเรดดีย่ิงขึ้น 

Face AE 
ในโหมด Face AE: เม่ือใบหนา้อยูต่รงหนา้กลอ้ง ความสว่างของพ้ืนท่ีใบหนา้จะเพ่ิมขึ้น ในขณะท่ี
พ้ืนท่ีอ่ืน ๆ จะมืดลง 

WDR 

ช่วงไดนามิกกว้าง (WDR): ปรับสมดุลแสงและขยายการมองเห็นของภาพส าหรับวิดีโอการเฝ้า
ระวงัในฉากที่มีความเปรียบต่างสูง และช่วยปรับปรุงการระบุวตัถุในสภาพแวดลอ้มท่ีมีแสงสว่าง
และมืด 

Anti-flicker Mode ใชเ้ม่ือ WDR ถูกปิด: ช่วยลดการกระพริบเม่ือหนา้จอของอุปกรณ์กระพริบที่ความถ่ีเดียวกบัแสง 

Face Algorithm ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัอลักอริธึมใบหนา้และหยดุการอปัเดตเทมเพลตใบหนา้ 

Notes 

การปรับแต่งค่าการเปิดรับแสงและคุณภาพ: การปรับค่าการเปิดรับแสงและคุณภาพไม่เหมาะสม
อาจส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อประสิทธิภาพของอุปกรณ์ ควรปรับค่าการเปิดรับแสงเฉพาะ
ภายใตค้  าแนะน าของพนกังานบริการหลงัการขายของบริษทั 
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 พารามิเตอร์ลายนิว้มือ★

คลิกท่ี ลายน้ิวมือ บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

1:1 Threshold 
ในโหมดการตรวจสอบ 1:1: การตรวจสอบจะส าเร็จไดก็้ต่อเม่ือความคลา้ยคลึงระหว่างขอ้มูลลายน้ิวมือ
ท่ีไดแ้ละเทมเพลตลายน้ิวมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัหมายเลขผูใ้ชท่ี้ป้อนในอุปกรณ์มีค่ามากกว่าค่าท่ีตั้งไว ้

1:N Threshold 
ในโหมดการตรวจสอบ 1:N: การตรวจสอบจะส าเร็จไดก็้ต่อเม่ือความคลา้ยคลึงระหว่างขอ้มูลลายน้ิวมือ
ท่ีไดแ้ละเทมเพลตลายน้ิวมือท่ีลงทะเบียนในอุปกรณ์มีค่ามากกว่าค่าท่ีตั้งไว ้

FP Sensor 
Sensitivity 

การตั้งค่าความไวของการเก็บลายนิ้วมือ: แนะน าให้ใชร้ะดบัเร่ิมตน้ท่ี "กลาง" เม่ือสภาพแวดลอ้มแห้ง
ซ่ึงท าให้การตรวจจบัลายน้ิวมือชา้ลง คุณสามารถตั้งค่าเป็น "สูง" เพ่ือเพ่ิมความไว; เม่ือสภาพแวดลอ้มมี
ความช้ืนซ่ึงท าให้ยากต่อการระบุลายน้ิวมือ คุณสามารถตั้งค่าเป็น "ต ่า" 

1:1 Retry 
Attempts 

ในโหมดการตรวจสอบ 1:1: ผู ้ใช้อาจลืมลายน้ิวมือท่ีลงทะเบียนหรือกดน้ิวไม่ถูกต้อง เ พ่ือลด
กระบวนการกรอกหมายเลขผูใ้ชอี้กคร้ัง การลองซ ้าจะไดรั้บอนุญาต 

Fingerprint 
Algorithm ใช้เพ่ือเปลี่ยนเวอร์ชันของอัลกอริธึมลายนิว้มือ: Finger VX13.0 หรือ Finger VX10.0 

FRR FAR 
เกณฑ์การจับคู่ท่ีแนะน า 

1:N 1:1 

High Low 45 25 

Medium Medium 35 15 

Low High 25 10 
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Fingerprint Image 

ฟังก์ชันนีถู้กปิดโดยค่าเร่ิมต้น: หลงัจากปิดใชง้าน ฟังก์ชนัการแสดงภาพลายน้ิวมือจะไม่ปรากฏเม่ือท า
การลงทะเบียนและตรวจสอบลายน้ิวมือ อินเตอร์เฟซเมนูช่วยให้เปิดหรือปิดฟังกช์นัน้ีได ้และมีการแจง้
เตือนดา้นความปลอดภยัเม่ือสลบั ฟังกช์นัมีส่ีตวัเลือก: 

• แสดงเฉพาะการลงทะเบียน: แสดงภาพลายน้ิวมือบนหนา้จอเฉพาะในระหว่างการลงทะเบียน 
• แสดงเฉพาะการตรวจสอบ: แสดงภาพลายน้ิวมือบนหนา้จอเฉพาะในระหว่างการตรวจสอบ 
• แสดงตลอดเวลา:  แสดงภาพลายน้ิวมือบนหน้าจอในระหว่างการลงทะเบียนและการ

ตรวจสอบ 
• ไม่แสดง: ไม่แสดงภาพลายน้ิวมือ 

 

 การตั้งค่าประเภทอุปกรณ์ 

คลิกท่ี การตั้งค่าประเภทอปุกรณ์ บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Communication Protocol 

การตั้งค่าพร็อทคอลการส่ือสารของอปุกรณ์: (พร็อทคอล BEST ถูกจดัการโดย ZKBio Zlink 
กรุณาอา้งอิงท่ี 15 การเช่ือมต่อกบั ZKBio Zlink เว็บ และ 16 การเช่ือมต่อกบั ZKBio Zlink 
แอป) 

Device Type 

ตั้งค่าอุปกรณ์เป็น: 
เคร่ืองบนัทึกเวลา (T&A PUSH) หรือ เคร่ืองควบคุมการเขา้ถึง (A&C PUSH) 
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 การตั้งค่าความปลอดภัย 

คลิกท่ี การตั้งค่าความปลอดภยั บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน อธิบาย 

Standalone 
Communication 

ฟังก์ชันนีถู้กปิดโดยค่าเร่ิมต้น: ฟังกช์นัน้ีสามารถเปิดหรือปิดไดผ้า่นทางเมนูอินเทอร์เฟซ เม่ือเปิดใช้
งานแลว้จะมีการแจง้เตือนดา้นความปลอดภยัและอุปกรณ์จะรีสตาร์ทหลงัจากการยืนยนั 

SSH 

อุปกรณ์ไม่รองรับฟีเจอร์ Telnet: ดงันั้น SSH จะถูกใชส้ าหรับการดีบกัระยะไกล โดยค่าเร่ิมตน้ SSH 
ถูกเปิดใช้งาน อินเทอร์เฟซเมนูช่วยให้เปิดและปิด SSH ได ้เม่ือเปิดใช้งานจะมีการแจง้เตือนดา้น
ความปลอดภยั แต่ไม่ตอ้งรีสตาร์ทอุปกรณ์หลงัจากการยืนยนั 

User ID Masking 
หลังจากเปิดใช้งาน: หมายเลขผูใ้ชจ้ะถูกแสดงบางส่วนหลงัจากผลการตรวจสอบบุคลากร (เฉพาะ
หมายเลขผูใ้ชท่ี้มีมากกว่า 2 หลกัท่ีรองรับการแสดงผลแบบปิดบงั) ซ่ึงเปิดใชง้านโดยค่าเร่ิมตน้ 

Display 
Verification Name 

หลังจากเปิดใช้งาน: ช่ือของผูใ้ชจ้ะถูกแสดงหลงัจากผลการตรวจสอบบุคลากร ผลการตรวจสอบจะ
ไม่แสดงช่ือหลงัจากปิดฟังกช์นัน้ี 

Display 
Verification Mode 

หลังจากเปิดใช้งาน: ผลการตรวจสอบบุคลากรจะแสดงโหมดการตรวจสอบของผูใ้ช้ ผลการ
ตรวจสอบจะไม่แสดงโหมดการตรวจสอบหลงัจากปิดฟังกช์นัน้ี 

Save Photo as 
Template 

หลังจากปิดฟังก์ชันนี:้ ตอ้งท าการลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้ใหม่หลงัจากการอปัเกรดอลักอริธึม 
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 การอปัเกรดผ่าน USB 

คลิกท่ี การอปัเกรดผา่น USB บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ 

โปรแกรมเฟิร์มแวร์ของอุปกรณ์สามารถอปัเกรดไดด้ว้ยไฟลอ์ปัเกรดในแฟลชไดรฟ์ USB ก่อนท าการด าเนินการน้ี กรุณาให้แน่ใจว่า

แฟลชไดรฟ์ USB มีไฟลอ์ปัเกรดท่ีถูกตอ้งและเสียบเขา้กบัอปุกรณ์อยา่งถูกตอ้ง 

หากไม่มีการเสียบแฟลชไดรฟ์ USB ระบบจะแสดงขอ้ความเตือนดงัต่อไปน้ีหลงัจากท่ีคุณคลิกท่ี การอปัเกรดผา่น USB บนหนา้

อินเทอร์เฟซระบบ 

 

หมายเหตุ: หากตอ้งการไฟล์อปัเกรด โปรดติดต่อฝ่ายสนบัสนุนทางเทคนิคของเรา การอปัเกรดเฟิร์มแวร์ไม่แนะน าให้ท าภายใต้

สถานการณ์ปกติ 

 อปัเดตเฟิร์มแวร์ออนไลน์ 

คลิกท่ี อปัเดตเฟิร์มแวร์ออนไลน์ บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ 

คลิกท่ี เปิดใชง้านฟังก์ชนัการอปัเดตเฟิร์มแวร์ออนไลน์ ระบบจะเตือนว่าการอปัเดตอาจมีความเส่ียงดา้นความปลอดภยัของขอ้มูล 

ซ่ึงตอ้งการการยืนยนัดว้ยตนเองจากผูใ้ช ้(หากฟังก์ชนัการตั้งค่าความปลอดภยัถูกปิด การแจง้เตือนความเส่ียงจะไม่แสดงเม่ือเปิด

การอปัเดตออนไลน์) 
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คลิกท่ี ตรวจสอบการอปัเดต อาจมี 3 สถานการณ์ดงัน้ี: 

 หากการค้นหาล้มเหลว: อินเทอร์เฟซจะแสดงขอ้ความ "การคน้หาลม้เหลว" 

 หากเฟิร์มแวร์ของอุปกรณ์เป็นเวอร์ชันล่าสุด: จะมีขอ้ความแสดงว่าเฟิร์มแวร์ปัจจุบนัเป็นเวอร์ชนัล่าสุดแลว้ 

 หากเฟิร์มแวร์ของอุปกรณ์ไม่เป็นเวอร์ชันล่าสุด: จะมีการแสดงหมายเลขเวอร์ชันและบนัทึกการเปล่ียนแปลงของเวอร์ชนั

ล่าสุด ผูใ้ชส้ามารถเลือกอปัเดตเป็นเวอร์ชนัเฟิร์มแวร์ล่าสุดได ้

 การรีเซ็ตกลบัไปยังการตั้งค่าจากโรงงาน 

ฟังกช์นัการรีเซ็ตกลบัไปยงัการตั้งค่าจากโรงงานจะกูค้ืนการตั้งค่าอุปกรณ์ เช่น การตั้งค่าการส่ือสารและการตั้งค่าระบบ กลบัไปเป็น

การตั้งค่าเร่ิมตน้จากโรงงาน (ฟังกช์นัน้ีจะไม่ลบขอ้มูลผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียน) 

คลิกท่ี รีเซ็ต บนหนา้อินเทอร์เฟซระบบ จากนั้นคลิก OK เพ่ือกูค้ืนการตั้งค่าจากโรงงาน 
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7. การตั้งค่าส่วนตัว 

คลิกท่ี Personalize บนหนา้เมนูหลกัเพ่ือปรับแต่งการตั้งค่าของอินเทอร์เฟซ, เสียง, ระฆงั, ตวัเลือกสถานะการตอกบตัร และการ

แมปปิงปุ่ มลดั 

 

 การตั้งค่าการแสดงผลของผู้ใช้

คลิกท่ี User Interface บนหนา้อินเทอร์เฟซการตั้งค่าตามความตอ้งการเพ่ือปรับแต่งสไตลก์ารแสดงผลของหนา้อินเทอร์เฟซหลกั 
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ค าอธิบายฟังก์ชัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Wallpaper 
วอลเปเปอร์หน้าจอหลัก: สามารถเลือกวอลเปเปอร์ท่ีตอ้งการใช้บนหน้าจอหลกัตามความชอบ
ของผูใ้ช ้

Language การเลือกภาษา: เลือกภาษาท่ีตอ้งการให้แสดงในอุปกรณ์ 

Menu Timeout (s) 
เวลาหมดอายุของหน้าจอ: เม่ือไม่มีการใชง้านและเวลาผา่นไปเกินค่าท่ีตั้งไว ้อุปกรณ์จะกลบัไปท่ี
หนา้จอเร่ิมตน้โดยอตัโนมติั ฟังกช์นัน้ีสามารถปิดหรือก าหนดค่าในช่วง 60 ถึง 99999 วินาที 

Idle Time to Slide 
Show (s) 

สไลด์โชว์: เม่ือไม่มีการใช้งานและเวลาผ่านไปเกินค่าท่ีตั้งไว ้จะมีการเล่นสไลด์โชว ์ฟังก์ชันน้ี
สามารถปิดหรือก าหนดค่าในช่วง 3 ถึง 999 วินาที ซ่ึงเป็นช่วงเวลาในการเปล่ียนภาพในสไลดโ์ชว ์

Slide Show Interval 
(s) 

การเปลี่ยนภาพในสไลด์โชว์: เป็นช่วงเวลาในการเปล่ียนภาพในสไลด์โชว ์ฟังก์ชนัน้ีสามารถปิด
หรือก าหนดค่าในช่วง 3 ถึง 999 วินาที 

Idle Time to Sleep 
(m) 

โหมดสแตนด์บาย: หากโหมดน้ีเปิดใชง้านและไม่มีการใชง้านในอุปกรณ์ อุปกรณ์จะเขา้สู่โหมดส
แตนด์บาย ฟังก์ชนัน้ีสามารถปิดหรือก าหนดค่าในช่วง 1-999 นาที โดยการแตะท่ีหนา้จอจะท าให้
กลบัสู่โหมดท างานปกติ 

Main Screen Style สไตล์หน้าจอหลัก: เลือกสไตลข์องหนา้จอหลกัตามความชอบของผูใ้ช ้
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 การตั้งค่าเสียง 

คลิกท่ีเสียง บนหนา้จอการตั้งค่าแบบส่วนบคุคล  

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Voice Prompt เปิดหรือปิดเสียงแจง้เตือน: เปิดหรือปิดการแจง้เตือนเสียงระหว่างการท างานของฟังกช์นัต่างๆ 

Touch Prompt เปิดหรือปิดเสียงคียแ์พด: เปิดหรือปิดเสียงท่ีออกมาขณะกดปุ่ มบนคียแ์พด 

Volume ปรับระดบัเสียง: ปรับระดบัเสียงของอุปกรณ์ไดต้ั้งแต่ 0 ถึง 100 

 การตั้งค่ากร่ิง 

คลิกท่ี Bell Schedules บนหนา้จอ Personalize เพ่ือก าหนดการตั้งค่ากร่ิง 
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⚫ ตารางเวลาใหม่ส าหรับกระดิ้ง 

แตะที่ New Bell Schedule บนหนา้จอ Bell Schedule เพื่อเพิม่ตารางการตั้งกร่ิงใหม่ 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 
Bell Status เปิดหรือปิดสถานะของระฆงั 
Bell Time เม่ือตั้งเวลาเรียบร้อยแลว้ อุปกรณ์จะกระตุน้ให้ระฆงัดงัโดยอตัโนมติัในเวลาท่ีตั้งไว ้

Repeat ตั้งจ านวนคร้ังท่ีตอ้งการให้ระฆงัดงัซ ้าตามก าหนดเวลา 
Ring Tone เลือกเสียงระฆงั 

Internal Bell Delay(s) ตั้งเวลาการเล่นซ ้าของระฆงัภายใน ค่าใชไ้ดจ้ะอยูร่ะหว่าง 1 ถึง 999 วินาที 

⚫ ตารางกระดิ้งทั้งหมด: 
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เขา้ใจแลว้ครับ! ถา้ตอ้งการให้เปล่ียนค าว่า "bell" เป็น "กระดิ้ง" ตามท่ีบอก ผมจะปรับให้ตามท่ีคุณตอ้งการครับ: 

⚫ แกไ้ขกระดิ้งท่ีตั้งไว:้ 

ในหน้า “ตารางกระดิ้งทั้งหมด” ให้แตะท่ีตารางกระดิ้งท่ีตอ้งการ และแตะ “แกไ้ข” เพ่ือท าการแกไ้ขตารางกระดิ้งท่ีเลือก วิธีการ

แกไ้ขจะเหมือนกบัการเพ่ิมตารางกระดิ้งใหม่ 

⚫ ลบกระดิ้ง: 

ในหนา้ “ตารางกระดิง้ทั้งหมด” ให้แตะท่ีตารางกระดิ้งท่ีตอ้งการ จากนั้นแตะ “ลบ” และแตะ “ใช่” เพ่ือลบกระดิ้งท่ีเลือก 

 ตัวเลือกสถานะการเข้าออก 

คลิก“ตวัเลือกสถานะการเขา้ออก” บนหนา้ “ปรับแต่ง” เพ่ือก าหนดการตั้งค่าสถานะการเขา้ออก. 

           

 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 
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ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Punch State Mode 

ปิด: ปิดฟังก์ชันสถานะการเข้าออก ดังนั้นปุ่ มสถานะการเข้าออกท่ีตั้งไว้ในเมนู “การแมพป่ิงปุ่ ม
ลัด” จะไม่มีผล 
โหมดแมนนวล: สลับปุ่ มสถานะการเข้าออกด้วยตนเอง และปุ่ มสถานะการเข้าออกจะหายไป
หลังจากหมดเวลา (Punch State Timeout) 
โหมดออโต้: ปุ่ มสถานะการเข้าออกจะสลับไปยังสถานะการเข้าออกท่ีก าหนดตามตารางเวลา
แบบพรีเซ็ต ซ่ึงสามารถตั้งค่าได้ใน “การแมพป่ิงปุ่ มลัด” 
โหมดแมนนวลและออโต้: หน้าแรกจะแสดงปุ่ มสถานะการเข้าออกท่ีสลับอัตโนมัติ อย่างไรก็ตาม 
ผู้ใช้ยังสามารถเลือกสถานะการเข้าออกแบบแมนนวลได้ หลังจากหมดเวลา ปุ่ มสถานะการเข้า
ออกแบบแมนนวลจะกลายเป็นปุ่ มสถานะการเข้าออกแบบออโต้ 
 
โหมดแมนนวลคงท่ี: หลังจากตั้งค่าปุ่ มสถานะการเข้าออกด้วยตนเองเป็นสถานะการเข้าออก
เฉพาะ ฟังก์ชันจะคงที่จนกว่าจะมีการสลับด้วยตนเองอีกคร้ัง 
 
โหมดคงท่ี: จะมีเฉพาะปุ่ มสถานะการเข้าออกท่ีตั้งค่าแบบคงท่ีเท่านั้น ผู้ใช้ไม่สามารถเปลี่ยน
สถานะได้โดยการกดปุ่ มอ่ืน 

 

 การก าหนดคีย์ลดั 

ผูใ้ช้สามารถก าหนดปุ่ มลดัส าหรับสถานะการเข้าออกและปุ่ มฟังก์ชัน ซ่ึงจะถูกก าหนดในหน้าแรก เม่ือกดปุ่ มลดัในหน้าแรก 

สถานะการเขา้ออกหรือหนา้ฟังกช์นัท่ีตรงกบัปุ่ มลดัจะปรากฏขึ้นโดยตรง 

คลิก “การแมพป่ิงปุ่ มลดั” บนหนา้ “ปรับแต่ง” เพื่อก าหนดปุ่ มลดัท่ีตอ้งการ 
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 ในหนา้ “การแมพป่ิงปุ่ มลดั” ให้แตะท่ีปุ่ มลดัท่ีตอ้งการเพ่ือก าหนดการตั้งค่าของปุ่ มลดันั้น 

 ในหน้า “ปุ่ มลดั (เช่น ‘F1’)” ให้แตะ “ฟังก์ชัน” เพ่ือตั้งกระบวนการฟังก์ชันของปุ่ มลดันั้นว่าเป็นปุ่ มสถานะการเขา้ออก

หรือปุ่ มฟังกช์นั 

 หากปุ่ มลดัถูกก าหนดเป็นปุ่ มฟังกช์นั (เช่น ผูใ้ชใ้หม่, ผูใ้ชท้ั้งหมด ฯลฯ) การตั้งค่าจะเสร็จสมบูรณ์ตามท่ีแสดงในภาพดา้นล่าง 
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 หากปุ่ มลดัถูกตั้งเป็นปุ่ มสถานะการเขา้ออก (เช่น เช็คอิน, เช็คเอาท์ ฯลฯ) จ าเป็นตอ้งตั้งค่าค่าของสถานะการเขา้ออก (ค่า

ใชไ้ด ้0~250) และช่ือ 

หมายเหตุ: เม่ือฟังกช์นัถูกตั้งค่าเป็น “ไม่ก าหนด” อุปกรณ์จะไม่เปิดใชง้านปุ่ มสถานะการเขา้ออก 

⚫ ตั้งค่าการสลบัเวลา 

 เวลาในการสลบัถูกตั้งตามตวัเลือกสถานะการเขา้ออก 

 ในหนา้ “ตวัเลือกสถานะการเขา้ออก” เม่ือโหมดสถานะการเขา้ออกถูกตั้งเป็นโหมดออโต ้เวลาในการสลบัควรถูกตั้งค่า 

 ในหนา้ “ปุ่ มลดั” ให้แตะ “ตั้งเวลาการสลบั” เพ่ือก าหนดเวลาในการสลบั 

 ในหนา้ “รอบการสลบั” ให้เลือกวงรอบการสลบั (วนัจนัทร์, วนัองัคาร ฯลฯ) ตามท่ีแสดงในภาพดา้นล่าง 

 เม่ือลือกรอบการสลบัแลว้ ให้ตั้งเวลาในการสลบัส าหรับแต่ละวนัและแตะ “ตกลง” เพ่ือยืนยนั ตามท่ีแสดงในภาพดา้นล่าง 
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8. การจัดการข้อมูล 

ในเมนูหลกั ให้แตะ “การจดัการขอ้มูล” เพื่อลบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในอุปกรณ์ 

 

 ลบข้อมูล 

แตะ “ลบขอ้มูล” บนหนา้ “การจดัการขอ้มูล” เพื่อลบขอ้มูลท่ีตอ้งการ  
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 
Delete Access Records ลบบนัทึกการเขา้ออกตามเง่ือนไข 

Delete Attendance Photo ลบภาพการเขา้ออกของบุคคลท่ีก าหนด 
Delete Blocklist Photo ลบภาพท่ีถ่ายในระหว่างการตรวจสอบไม่ส าเร็จ 

Delete All Data ลบขอ้มูลและบนัทึกการเขา้ออก/บนัทึกการเขา้ถึงของผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนทั้งหมด 
Delete Admin Role ถอนสิทธ์ิผูดู้แลระบบทั้งหมด 

Delete Access Control ลบขอ้มูลการเขา้ถึงทั้งหมด 
Delete User Photo 

Templates 
ลบแม่แบบภาพผูใ้ช้ในอุปกรณ์ เม่ือท าการลบภาพแม่แบบ จะมีการแจง้เตือนความเส่ียง: 
“ตอ้งลงทะเบียนใบหนา้ใหม่หลงัจากการอปัเกรดอลักอริธึม” 

Delete Profile Photo ลบภาพผูใ้ชท้ั้งหมดในอุปกรณ์ 
Delete Wallpaper ลบพ้ืนหลงัทั้งหมดในอุปกรณ์ 

Delete Screen Savers ลบการแสดงผลหนา้จอ (screen savers) ในอุปกรณ์ 
Delete Contact List ลบรายช่ือทั้งหมดในรายการติดต่อของโทรศพัทวิ์ดีโอในอุปกรณ์ 

ผูใ้ชส้ามารถเลือกลบทั้งหมด (Delete All) หรือเลือกลบตามช่วงเวลา (Delete by Time Range) เม่ือลบบนัทึกการเขา้ถึง, รูปภาพการ

เข้าเรียน หรือรูปภาพท่ีอยู่ในรายการบล็อก เม่ือเลือกลบตามช่วงเวลา (Delete by Time Range) คุณจะต้องก าหนดช่วงเวลาท่ี

เฉพาะเจาะจงเพ่ือลบขอ้มูลทั้งหมดภายในช่วงเวลาท่ีก าหนด 
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                 เลือก "ลบตามช่วงเวลา"                     ก าหนดช่วงเวลาแลว้คลิก "ตกลง" (OK) 
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9. อนิเตอร์คอม 

คลิกท่ี "พารามิเตอร์วิดีโออนิเตอร์คอม" (Video intercom Parameters) บนหนา้จอระบบ 

 

 การตั้งค่า SIP  

หมายเหตุ: ฟังก์ชันนีจ้ าเป็นต้องใช้ร่วมกับสถานีภายใน (indoor station) 

แตะที่ "การตั้งค่า SIP" (SIP Settings) บนหน้าจอพารามิเตอร์วิดีโออินเตอร์คอม (Video intercom Parameters) เพ่ือเข้าสู่การตั้งค่า 

SIP ส าหรับการตรวจสอบ  

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 
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ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Local 

Settings 

SIP Server 
เลือกว่าจะเปิดใช้งานท่ีอยู่เซิร์ฟเวอร์หรือไม่ เม่ือเปิดใช้งาน คุณต้องตั้งค่าท่ีอยู่
เซิร์ฟเวอร์, พอร์ตเซิร์ฟเวอร์, ช่ือท่ีแสดง, ช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น 

Master Account 

Settings 

เลือกว่าจะเปิดใชง้านท่ีอยู่เซิร์ฟเวอร์หลกัหรือไม่ เม่ือเปิดใชง้าน คุณตอ้งตั้งค่าท่ีอยู่
เซิร์ฟเวอร์, พอร์ตเซิร์ฟเวอร์, ช่ือท่ีแสดง, ช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น 
หมายเหตุ: การปิดคุณสมบติัน้ีจะปิดการท างานของเซิร์ฟเวอร์ SIP 
เปิดใชง้านโหมดโดเมน: เลือกว่าจะเปิดใชง้านโหมดโดเมนหรือไม่ 
ท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์: ป้อนท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์ 
พอร์ตเซิร์ฟเวอร์: ป้อนพอร์ตเซิร์ฟเวอร์ 
ช่ือท่ีแสดง: ป้อนช่ือท่ีแสดงของเซิร์ฟเวอร์ 
ช่ือผูใ้ช:้ ป้อนช่ือผูใ้ชข้องเซิร์ฟเวอร์ 
รหสัยืนยนั: ป้อนรหสัยืนยนัของเซิร์ฟเวอร์ 
รหสัผา่น: ป้อนรหสัผา่นของเซิร์ฟเวอร์ 
โปรโตคอลการส่งขอ้มูล: ตั้งค่าโปรโตคอลการส่งขอ้มูลระหว่างอุปกรณ์และหน่วย
ภายใน 

Backup 

Account 

Settings 

เลือกว่าจะเปิดใชง้านท่ีอยู่เซิร์ฟเวอร์ส ารองหรือไม่ เม่ือเปิดใชง้าน คุณตอ้งตั้งค่าท่ี
อยูเ่ซิร์ฟเวอร์, พอร์ตเซิร์ฟเวอร์, ช่ือท่ีแสดง, ช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น 
เปิดใชง้านโหมดโดเมน: เลือกว่าจะเปิดใชง้านโหมดโดเมนหรือไม่ 
ท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์: ป้อนท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์ 
พอร์ตเซิร์ฟเวอร์: ป้อนพอร์ตเซิร์ฟเวอร์ 
ช่ือท่ีแสดง: ป้อนช่ือท่ีแสดงของเซิร์ฟเวอร์ 
ช่ือผูใ้ช:้ ป้อนช่ือผูใ้ชข้องเซิร์ฟเวอร์ 
รหสัยืนยนั: ป้อนรหสัยืนยนัของเซิร์ฟเวอร์ 
รหสัผา่น: ป้อนรหสัผา่นของเซิร์ฟเวอร์ 
โปรโตคอลการส่งขอ้มูล: ตั้งค่าโปรโตคอลการส่งขอ้มูลระหว่างอุปกรณ์และหน่วย
ภายใน 

Device Port 
เม่ือใช้งาน LAN ส าหรับวิดีโออินเตอร์คอม ให้ป้อนหมายเลขพอร์ตเครือข่ายของ 
LAN 

Device Type 
คุณสามารถตั้งค่าประเภทของอุปกรณ์ให้เป็นสถานีทางเขา้, เทอร์มินลัควบคุมการ
เขา้ออก หรือเทอร์มินลัร้ัว 

Local 

Information 

ตั้งค่าขอ้มูลของเจา้ของบา้นท่ีอุปกรณ์สอดคลอ้งโดยเฉพาะ รวมถึงบล็อก, หน่วย, 
ชั้น และประตู 

Transport 

Protocol 
ตั้งค่าโปรโตคอลการส่งขอ้มูลระหว่างอุปกรณ์และหน่วยภายใน 

Call Options Calling Delay(s) ตั้งค่าระยะเวลาของการเรียก ค่าเป็น 30 ถึง 60 วินาที 
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Talking 

Delay(s) 
ตั้งค่าระยะเวลาของการสนทนา ค่าเป็น 60 ถึง 120 วินาที 

Call Volume 

Settings 
ตั้งค่าระดบัเสียงของการโทร ค่าเป็น 0 ถึง 100 

Call Type ตั้งค่าประเภทของการโทรให้เป็นเสียงอยา่งเดียวหรือเสียง + วิดีโอ 

Call Button 

Style 

เปล่ียนปุ่ มเรียกของวิดีโออินเตอร์คอมบนหน้าจอรอของอุปกรณ์ โดยเลือกได้

ระหว่างป้ายกร่ิง  หรือป้ายโทรศพัท ์  

Auto Answer 

Settings 

เม่ือหน่วยภายในโทรไปยงัอุปกรณ์ส าเร็จ จะเช่ือมต่อโดยอตัโนมติัภายในเวลาท่ีตั้ง
ไว ้

Encryption เลือกว่าจะเปิดใชง้านฟังกช์นัการเขา้รหสัการโทรอินเตอร์คอมหรือไม่ 

Contact List เม่ือเซิร์ฟเวอร์ SIP ถูกปิดใชง้าน คุณสามารถเพ่ิมหมายเลขอุปกรณ์และท่ีอยูก่ารเรียกของหน่วยภายในท่ีน่ี 

Calling 

Shortcut 

Settings 

ตั้งค่าทางลดัการโทรด่วนในหน้าจอการโทรของวิดีโออินเตอร์คอม โดยระบบจะตั้งค่าเร่ิมตน้เป็น 5 ทางลดั 
รวมถึงศูนยจ์ดัการและทางลดัท่ีสามารถปรับแต่งได ้4 ทางลดั หลงัจากเปิดใช้งานทางลดั ให้ปรับแต่งช่ือ 
ป้อนหมายเลขอุปกรณ์ท่ีตั้งไวใ้นรายการติดต่อ จากนั้นระบบจะจบัคู่ท่ีอยู่ IP โดยอตัโนมัติ หลงัจากท า
รายการเสร็จแลว้ ให้คลิกท่ีช่ือทางลดัท่ีปรับแต่งในหน้าจอการโทรของวิดีโออินเตอร์คอมเพื่อโทรตรงได้
ทนัที 
รองรับโหมดมาตรฐานและโหมดการโทรตรง ในโหมดการโทรตรง ผูใ้ชส้ามารถโทรไปยงัหน่วยภายใน
หลายหน่วยไดพ้ร้อมกนั 
หมายเหตุ: เม่ือเซิร์ฟเวอร์ SIP ถูกเปิดใชง้าน โหมดการโทรตรงสามารถโทรไปยงัศูนยจ์ดัการไดเ้ท่านั้น 

Advanced 

Settings 

ตั้งค่าประเภท DTMF และค่า DTMF ของอุปกรณ์ ค่า DTMF ควรถูกตั้งค่าให้เหมือนกับค่า DTMF ของ
หน่วยภายใน 

9.1.1 การเช่ือมต่อกบัเซิร์ฟเวอร์ SIP 

หมายเหตุ: เม่ือเซิร์ฟเวอร์ SIP ถูกเปิดใชง้าน แนะน าให้เลือกโหมด TCP ก่อนและโหมด UDP เป็นล าดบัที่สอง เน่ืองจากโหมด TCP 

มีความเสถียรกว่า เม่ือเปิดใชง้านฟังกช์นัน้ี รายการติดต่อจะไม่แสดง 

แตะท่ี "การตั้งค่า SIP" (SIP Settings) > "การตั้งค่าท้องถ่ิน" (Local Settings) บนหน้าจอพารามิเตอร์วิดีโออินเตอร์คอม (Video 

intercom Parameters) เพ่ือไปยงัการตั้งค่าพารามิเตอร์การตรวจสอบ  
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1. บนอุปกรณ์ SenseFace 7 Series แตะท่ี "การตั้งค่าทอ้งถ่ิน" (Local Settings) บนหนา้จอการตั้งค่า SIP (SIP Settings) หลงัจากท่ี

อุปกรณ์รีบูตแลว้ ให้ป้อนพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเซิร์ฟเวอร์. 

2. เม่ือการตั้งค่า SIP ถูกตั้งค่าอยา่งถูกตอ้ง จุดสีเขียวจะปรากฏท่ีมุมขวาบนของหนา้จอการโทรเพื่อแสดงว่าอุปกรณ์ SenseFace 7 

Series เช่ือมต่อกบัเซิร์ฟเวอร์แลว้ คุณสามารถโทรไปยงัช่ือบญัชีของสถานีภายในได ้

 หมายเหตุ: เม่ือผูใ้ช้ตอ้งการเปิดใช้งานเซิร์ฟเวอร์ SIP จ าเป็นตอ้งซ้ือท่ีอยู่เซิร์ฟเวอร์และรหัสผ่านจากผูจ้ดัจ าหน่าย หรือ

สร้างเซิร์ฟเวอร์เองดว้ยความมัน่ใจ 
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ส าหรับรายละเอียดเก่ียวกบัการใชง้านและการปฏิบติัการของสถานีภายใน กรุณาอา้งอิงจากคู่มือผูใ้ชส้ถานีภายใน (Indoor Station 

User Manual) 

9.1.2 การใช้งานในเครือข่ายพื้นท่ี 

หมายเหตุ: เพื่อใชท้างลดัและโหมดการโทรตรง ใหปิ้ดเซิร์ฟเวอร์ SIP เม่ือเซิร์ฟเวอร์ SIP ถูกปิดใชง้านและใชเ้ครือข่าย LAN ให้เลือก

โหมด UDP ก่อน. 
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ตั้งค่าท่ีอยู ่IP บนสถานีภายใน แตะท่ี "เมนู" (Menu) > "ขั้นสูง" (Advanced) > "เครือข่าย" (Network) > "1. เครือข่าย" (1. Network) > 

"1. IPv4"  

 

⚫ ป้อนท่ีอยู ่IP ของสถานีภายในโดยตรง  

เม่ือสถานีภายในถูกตั้งค่าดว้ยเครือข่ายแลว้ ฟังก์ชันวิดีโออินเตอร์คอมสามารถใช้งานไดโ้ดยการคลิกท่ีไอคอน   บนหน้าจอ

อุปกรณ์ SenseFace 7 Series และป้อนท่ีอยู ่IP ของสถานีภายในในหนา้จอท่ีปรากฏขึ้น. 
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⚫ รายการติดต่อ 

หมายเหตุ: เม่ือเซิร์ฟเวอร์ SIP ถูกเปิดใชง้าน รายการติดต่อจะไม่แสดง 

1. แตะท่ี "การตั้งค่า SIP" (SIP Settings) > "รายการติดต่อ" (Contact List) บนหน้าจอพารามิเตอร์วิดีโออินเตอร์คอม  (Video 

intercom Parameters)  

  

 

2. คลิกท่ี "เพ่ิม" (Add), ป้อนหมายเลขอุปกรณ์และท่ีอยูก่ารโทรเพ่ือเพ่ิมสมาชิกติดต่อใหม่ 

 หมายเหต:ุ ท่ีอยูก่ารโทรและอปุกรณ์ SenseFace 7 Series ตอ้งอยูใ่นช่วงเครือข่ายเดียวกนั. 
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Device Number 

เป็นหมายเลขโทรออกในขอ้มูลการตั้งค่า คุณสามารถป้อนค่าบนอุปกรณ์ SenseFace 7 Series เพื่อ
โทรไปยงัสถานีภายในอยา่งรวดเร็วส าหรับวิดีโออินเตอร์คอม (เช่น 101 ตรงกบั 00.01.01 ในการตั้ง
ค่าหมายเลขอุปกรณ์) 

Call Address ท่ีอยู ่IP ของสถานีภายใน 

9.1.3 การตั้งค่าทางลดัการโทร 

1. บนอุปกรณ์ SenseFace 7 Series แตะท่ี "การตั้งค่าทางลดัการโทร" (Calling Shortcut Settings), เลือกรายการใดก็ไดย้กเวน้ 

"admin", และป้อนขอ้มูลรูปแบบท่ีคุณเพ่ิงอปัโหลด  

           

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Name 
คุณสามารถปรับแต่งตวัละครใดก็ได ้(รองรับภาษาจีน, ภาษาองักฤษ, ตวัเลข, สัญลกัษณ์ ฯลฯ) ซ่ึงจะ
แสดงบนหนา้จอการโทร 

Device Number 
เป็นหมายเลขโทรออกในขอ้มูลการตั้งค่า คุณสามารถป้อนค่าบนอุปกรณ์ SenseFace 7 Series เพื่อ
โทรไปยงัสถานีภายในอยา่งรวดเร็วส าหรับวิดีโออินเตอร์คอม 

IP Address ป้อนหมายเลขอุปกรณ์ท่ีตั้งค่าในรายการติดต่อ จากนั้นระบบจะจบัคู่ท่ีอยู ่IP โดยอตัโนมติั 

2. จากนั้นคุณสามารถป้อนหมายเลขอุปกรณ์หรือคลิกท่ีปุ่ มทางลดัในหนา้จอการโทรเพ่ือเร่ิมการวิดีโออินเตอร์คอมไดโ้ดยตรง 
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9.1.4 โหมดการโทรตรง 

1. บนหนา้จอการตั้งค่า SIP (SIP Settings) คลิกท่ี "การตั้งค่าทางลดัการโทร" (Calling Shortcut Settings) > "โหมดการโทร" (Call 

Mode) > "โหมดการโทรตรง" (Direct Calling Mode) > "เพ่ิม" (Add) เลือกท่ีอยู ่IP ของสถานีภายในท่ีคุณตอ้งการโทร จากนั้น

สถานีภายในจะปรากฏในรายการ. 

   

2. จากนั้นคุณสามารถแตะท่ีไอคอน  บนอุปกรณ์เพ่ือโทรไปยงัสถานีภายในทั้งหมดพร้อมกนั 
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 การตั้งค่ากร่ิงประตู 

แตะท่ี "การตั้งค่ากร่ิงประตู" (Doorbell Setting) บนหน้าจอพารามิเตอร์วิดีโออินเตอร์คอม (Video intercom Parameters) เพื่อไปยงั

การตั้งค่ากร่ิงประตูการตรวจสอบ 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Doorbell Only คลิกท่ีไอคอน  หรือ  บนหนา้จอรอ เพ่ือกร่ิงประตู. 

Video Intercom Only 
คลิกท่ีไอคอน  หรือ  บนหน้าจอรอ เพื่อโทรไปยงัหน่วยภายในส าหรับวิดีโอ
อินเตอร์คอม 

Doorbell + Video Intercom 
คลิกท่ีไอคอน  หรือ  บนหน้าจอรอ เพ่ือกร่ิงประตูและโทรไปยงัหน่วยภายใน
ส าหรับวิดีโออินเตอร์คอม. 
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9.2.1 เช่ือมต่อกบักร่ิงประตูไร้สาย★

หมายเหตุ: ฟังกช์นัน้ีตอ้งใชร่้วมกบักร่ิงประตูไร้สาย 

1. ก่อนอ่ืนเปิดใช้งานกร่ิงประตูไร้สาย จากนั้นกดและคา้งท่ีปุ่ มเพลง  เป็นเวลา 1.5 วินาที จนกว่าหลอดไฟจะกะพริบเพื่อ

แสดงว่าเข้าสู่โหมดการจับคู่ หลังจากนั้น คลิกท่ีไอคอน  อุปกรณ์ SenseFace 7 Series หากกร่ิงประตูไร้สายดังและ

หลอดไฟกะพริบ แสดงว่าการเช่ือมต่อส าเร็จ 

           

2. หลงัจากการจบัคู่ส าเร็จ การคลิกท่ีไอคอน  ของอุปกรณ์ SenseFace 7 Series จะท าให้กร่ิงประตูไร้สายดงั 

หมายเหตุ: โดยทัว่ไปแต่ละอุปกรณ์ SenseFace 7 Series จะเช่ือมต่อกบักร่ิงประตูไร้สายหน่ึงตวั 

⚫ การยกเลิกการจบัคู่กร่ิงประตูไร้สาย 

ปิดกร่ิงประตูไร้สายก่อน จากนั้นติดตั้งแบตเตอร่ีใหม่ขณะท่ีกดและคา้งท่ีปุ่ มเพลง  จนกว่าหลอดไฟจะเปิดขึ้น แสดงว่าการยกเลิก

การจบัคู่ส าเร็จ 

 การตั้งค่า ONVIF 

หมายเหตุ: ฟังกช์นัน้ีตอ้งใชร่้วมกบัเคร่ืองบนัทึกวิดีโอเครือข่าย (NVR) 

1. ตั้งค่าอุปกรณ์ให้อยูใ่นช่วงเครือขา่ยเดียวกนักบั NVR 

2. คลิกท่ี "การตั้งค่า ONVIF" (ONVIF Settings) บนหนา้จอพารามิเตอร์วิดีโออินเตอร์คอม (Video intercom Parameters) 
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Enable Authentication 
เปิด/ปิดฟังกช์นัการตรวจสอบ (Authentication Function) เม่ือปิดการใชง้านแลว้ไม่
จ าเป็นตอ้งป้อนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นเม่ือเพ่ิมอุปกรณ์ลงใน NVR 

User Name ตั้งค่าช่ือผูใ้ช ้ช่ือผูใ้ชเ้ร่ิมตน้คือ admin 

Password ตั้งค่ารหสัผา่น รหสัผา่นเร่ิมตน้คอื admin 

Server Port พอร์ตเร่ิมตน้คือ 8000 และไม่สามารถแกไ้ขได ้

3. บนระบบ NVR คลิกท่ี [เร่ิม] (Start) > [เมนู] (Menu) จากนั้นเมนูหลกัจะปรากฏขึ้น 
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4. คลิกท่ี [จดัการช่อง] (Channel Manage) > [เพ่ิมช่อง] (Add Channel) > [รีเฟรช] (Refresh) เพื่อคน้หาอุปกรณ์. 

 

5. เลือกช่องท าเคร่ืองหมายส าหรับอุปกรณ์ท่ีคุณตอ้งการเพ่ิมและแกไ้ขพารามิเตอร์ในช่องขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้ง จากนั้นคลิกท่ี [ตก

ลง] (OK) เพ่ือเพ่ิมอุปกรณ์ลงในรายการการเช่ือมต่อ 

 

หมายเหตุ: ช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นถูกตั้งค่าในการตั้งค่า ONVIF ของอุปกรณ์ 
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6. หลงัจากเพ่ิมอุปกรณ์ส าเร็จแลว้ คุณสามารถดูภาพวิดีโอท่ีไดรั้บจากอุปกรณ์แบบเรียลไทมไ์ด ้

 

ส าหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม กรุณาอา้งอิงจากคู่มือผูใ้ช ้NVR 

 

 

 

10. การควบคุมการเข้าถึง 

บนเมนูหลกั แตะท่ี "การควบคุมการเขา้ถึง" (Access Control) เพื่อก าหนดตารางเวลาการเปิดประตู, การควบคุมล็อค และการตั้ง

ค่าพารามิเตอร์อื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมการเขา้ถึง 
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⚫ เพื่อให้สามารถเขา้ถึงได ้ผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขต่อไปน้ี: 

 เวลาปลดลอ็กปัจจุบนัของประตท่ีูเก่ียวขอ้งควรอยูภ่ายในโซนเวลาท่ีถูกตอ้งของช่วงเวลาของผูใ้ช้ 

 กลุ่มของผูใ้ชท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งถูกตั้งค่าในรหสัปลดลอ็กประตูแลว้ (และถา้มีกลุ่มอื่นๆ ท่ีถูกตั้งค่าในรหสัการเขา้ถึงเดียวกนั 

การตรวจสอบสมาชิกของกลุ่มเหล่านั้นก็ตอ้งท าดว้ยเช่นกนัเพ่ือปลดลอ็กประตู). 

 ในการตั้งค่าเร่ิมตน้ ผูใ้ชใ้หม่จะถูกจดัสรรไปยงักลุ่มแรกท่ีมีโซนเวลาของกลุ่มเร่ิมตน้ โดยท่ีรหสัการเขา้ถึงคือ “1” และตั้ง

ค่าเป็นสถานะปลดลอ็กโดยเร่ิมตน้ 
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 ตัวเลือกการควบคุมการเข้าถึง 

แตะท่ีตวัเลือกการควบคุมการเขา้ถึงในอินเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึงเพื่อก าหนดพารามิเตอร์ของการควบคุมล็อคของอุปกรณ์

ปลายทางและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 

           

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน  

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Gate Control 
Mode 

สลบัระหว่างสวิตช์ ON หรือ OFF เพื่อเขา้สู่โหมดควบคุมประตูหรือไม่ 
เม่ือตั้งค่าเป็น ON หน้าจอน้ีจะลบตวัเลือกรีเลยล์อ็คประตู, รีเลยเ์ซนเซอร์ประตู และประเภทเซนเซอร์
ประตูออก 

Door Lock Delay 
(s) 

ระยะเวลาท่ีอุปกรณ์ควบคุมลอ็คไฟฟ้าให้เป็นสถานะปลดลอ็ก 
ค่าท่ีถูกตอ้ง: 1~10 วินาที; 0 วินาทีหมายถึงการปิดฟังกช์นั 

Door Sensor 
Delay (s) 

หากประตูไม่ไดล้็อคและถูกทิ้งไวเ้ปิดเป็นระยะเวลาหน่ึง (การหน่วงเซนเซอร์ประตู) ระบบจะส่ง
สัญญาณเตือน 
ค่าท่ีถูกตอ้งของการหน่วงเซนเซอร์ประตูอยูร่ะหว่าง 1 ถึง 255 วินาที 

Door Sensor Type 

มีสามประเภทเซนเซอร์: ไม่มี, ปกติเปิด, และปกติปิด 
 
ไม่มี: หมายความว่าเซนเซอร์ประตูไม่ไดใ้ชง้าน 
ปกติเปิด: หมายความว่าประตูจะเปิดอยูเ่สมอเม่ือไฟฟ้าเปิด 
ปกติปิด: หมายความว่าประตูจะปิดอยูเ่สมอเม่ือไฟฟ้าเปิด 
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Verification Mode 

โหมดการตรวจสอบท่ีรองรับประกอบดว้ย: รหัสผ่าน/ลายน้ิวมือ/บตัร/ใบหน้า, ลายน้ิวมือเท่านั้น, 
หมายเลขผูใ้ชเ้ท่านั้น, รหัสผ่าน, บตัรเท่านั้น, ลายน้ิวมือ/รหัสผ่าน, ลายน้ิวมือ/บตัร, หมายเลขผูใ้ช ้+ 
ลายน้ิวมือ, ลายน้ิวมือ + รหสัผา่น, ลายน้ิวมือ + บตัร, ลายน้ิวมือ + รหสัผา่น + บตัร, รหสัผา่น + บตัร, 
รหัสผ่าน/บตัร, หมายเลขผูใ้ช้ + ลายน้ิวมือ + รหัสผ่าน, ลายน้ิวมือ + (บตัร/หมายเลขผูใ้ช้), ใบหน้า
เท่านั้น, ใบหน้า + ลายน้ิวมือ, ใบหน้า + รหัสผ่าน, ใบหน้า + บตัร, ใบหน้า + ลายน้ิวมือ + บตัร, และ 
ใบหนา้ + ลายน้ิวมือ + รหสัผา่น 

Door Available 
Time Period 

ตั้งช่วงเวลาส าหรับประตู เพ่ือให้ประตูเปิดใชง้านไดเ้ฉพาะในช่วงเวลานั้น 

Normal Open 
Time Period 

ตั้งช่วงเวลาท่ีก าหนดส าหรับโหมด “ปกติเปิด” เพ่ือให้ประตูเปิดอยูเ่สมอในช่วงเวลาน้ี 

Master Device 

เม่ือการตั้งค่าหลกั สามารถตั้งค่าสถานะของหลกัให้เป็น “ออก” เม่ือเขา้มาได ้
• ออก: บนัทึกท่ีตรวจสอบบนโฮสตค์ือบนัทึกการออก 
• เขา้: บนัทึกท่ีตรวจสอบบนโฮสตค์ือบนัทึกการเขา้ 

Slave Device 

เม่ือการตั้งค่าทาส สามารถตั้งค่าสถานะของทาสให้เป็น “ออก” เม่ือเขา้มาได ้
• ออก: บนัทึกท่ีตรวจสอบบนโฮสตค์ือบนัทึกการออก 
• เขา้: บนัทึกท่ีตรวจสอบบนโฮสตค์ือบนัทึกการเขา้ 

Auxiliary Input 
Configuration 

ตั้งเวลาการปลดล็อกประตูและประเภทเอาต์พุตเสริมของอุปกรณ์เสริม ประเภทเอาต์พุตเสริม
ประกอบดว้ย ไม่มี, กระตุน้ประตูเปิด, กระตุน้เตือนภยั, กระตุน้ประตูเปิดและเตือนภยั 

Verify Mode by 
RS485 

โหมดการตรวจสอบใชเ้ม่ืออุปกรณ์ท างานเป็นโฮสต์หรือทาส โหมดการตรวจสอบท่ีรองรับรวมถึง 
บตัรเท่านั้น และ บตัร + รหสัผา่น 

Speaker Alarm 
ส่งสัญญาณเตือนเสียงหรือเตือนการถอดออกจากท้องถ่ิน เม่ือประตูปิดหรือการตรวจสอบส าเร็จ 
ระบบจะยกเลิกการเตือนจากทอ้งถ่ิน 

Reset Access 
Settings 

พารามิเตอร์การรีเซ็ตการควบคุมการเขา้ถึงประกอบดว้ย การหน่วงล็อคประตู , การหน่วงเซนเซอร์
ประตู, ประเภทเซนเซอร์ประตู, โหมดการตรวจสอบ, ช่วงเวลาท่ีประตูสามารถใช้ได้, ช่วงเวลาปกติ
เปิด, อุปกรณ์หลกั และเตือนภยั อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลการควบคุมการเขา้ถึงท่ีถูกลบในการจดัการขอ้มลู
จะถูกยกเวน้ 

 การตั้งค่ากฎเวลา 

คลิกท่ีการตั้งค่ากฎเวลาในอินเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึงเพ่ือก าหนดการตั้งค่าเวลา 

 ระบบทั้งหมดสามารถก าหนดช่วงเวลาไดสู้งสุดถึง 50 ช่วงเวลา 

 แต่ละช่วงเวลาแทนโซนเวลา 10 โซน คือ 1 สัปดาห์และ 3 วนัหยุด และแต่ละโซนเวลาเป็นช่วงเวลา 24 ชัว่โมง

ต่อวนั และผูใ้ชส้ามารถตรวจสอบไดเ้ฉพาะในช่วงเวลาท่ีถูกตอ้ง 

 สามารถตั้งค่าช่วงเวลาไดสู้งสุด 3 ช่วงเวลา ส าหรับแต่ละโซนเวลา ความสัมพนัธ์ระหว่างช่วงเวลาเหล่าน้ีคือ 

"หรือ" ดงันั้นเม่ือเวลาการตรวจสอบตกอยูใ่นช่วงเวลาใดช่วงเวลาหน่ึง การตรวจสอบจะถือว่าถูกตอ้ง 



P a g e  | 95   Copyright ©  2024 ZKTECO CO., LTD.  All rights reserved. 

 รูปแบบโซนเวลาของแต่ละช่วงเวลา: HH MM-HH MM ซ่ึงแม่นย  าถึงนาทีตามนาฬิกา 24 ชัว่โมง 

คลิกท่ีกล่องสีเทาเพื่อคน้หาโซนเวลาท่ีตอ้งการและระบหุมายเลขโซนเวลาท่ีตอ้งการ (สูงสุด: 50 โซน) 

 

ในหนา้จอหมายเลขโซนเวลาท่ีเลือก ให้แตะที่วนัท่ีท่ีตอ้งการ (เช่น วนัจนัทร์, วนัองัคาร ฯลฯ) เพื่อก าหนดเวลา 

 

ระบุเวลาเร่ิมตน้และเวลาส้ินสุด จากนั้นแตะท่ี "ตกลง" 
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หมายเหตุ: 

 เม่ือเวลาส้ินสุด (End Time) ก่อนเวลาเร่ิมตน้ (Start Time) (เช่น 23:57~23:56) หมายความว่าการเขา้ถึงจะถูกห้าม

ตลอดทั้งวนั 

 เม่ือเวลาส้ินสุด (End Time) หลงัเวลาเร่ิมต้น (Start Time) (เช่น 00:00~23:59) หมายความว่าช่วงเวลานั้นเป็น

ช่วงเวลาท่ีสามารถเขา้ถึงได ้

 ช่วงเวลาท่ีมีผลให้ประตูปลดล็อกหรือลืมเปิดตลอดทั้งวนัคือ (00:0023:59) หรือเม่ือเวลาส้ินสุด (Ending Time) 

หลงัเวลาเร่ิมตน้ (Starting Time) (เช่น 08:0023:59) 

 โซนเวลาเร่ิมตน้ (Default Time Zone 1) หมายความว่าประตูจะเปิดตลอดทั้งวนั  

 วันหยุด 

เม่ือมีวนัหยุด คุณอาจตอ้งการเวลาเขา้ถึงพิเศษ แต่การเปล่ียนเวลาการเขา้ถึงของทุกคนทีละคนเป็นเร่ืองท่ียุ่งยากมาก ดงันั้นคุณ

สามารถตั้งค่าเวลาการเขา้ถึงในวนัหยดุซ่ึงใชไ้ดก้บัพนกังานทั้งหมด และผูใ้ชจ้ะสามารถเปิดประตูในวนัหยดุได ้

คลิกท่ีวนัหยดุ (Holidays) ในอินเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึงเพื่อก าหนดการเขา้ถึงในวนัหยดุ  

 

⚫ เพ่ิมวนัหยดุใหม่: 

คลิกท่ี "เพ่ิมวนัหยดุ" (Add Holiday) บนหนา้จอวนัหยดุ (Holidays) และก าหนดพารามิเตอร์ของวนัหยดุ  
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⚫ แกไ้ขวนัหยดุ: 

บนหนา้จอวนัหยดุ (Holidays) เลือกรายการวนัหยดุท่ีตอ้งการแกไ้ข แตะท่ี "แกไ้ข" (Edit) เพื่อปรับพารามิเตอร์ของวนัหยดุ 

⚫ ลบวนัหยดุ: 

บนหน้าจอวนัหยุด (Holidays) เลือกรายการวนัหยุดท่ีตอ้งการลบและแตะท่ี "ลบ" (Delete) กด "ตกลง" (OK) เพื่อยืนยนัการลบ 

หลงัจากลบ วนัหยดุน้ีจะไม่แสดงในหนา้จอวนัหยดุทั้งหมดอีกต่อไป 

 กลุ่มการเข้าถึง★

การตั้งค่ากลุ่มการเขา้ถึงช่วยใหจ้ดัการกลุ่มและผูใ้ชใ้นกลุ่มการเขา้ถึงต่างๆ ไดง้่ายขึ้น การตั้งค่าของกลุ่มการเขา้ถึง เช่น โซนเวลาการ

เขา้ถึง จะใชก้บัสมาชิกทั้งหมดในกลุ่มโดยอตัโนมติั แต่ผูใ้ชส้ามารถตั้งค่าโซนเวลาเองตามท่ีตอ้งการ การตรวจสอบผูใ้ชจ้ะมี

ความส าคญัมากกว่าการตรวจสอบกลุ่มเม่ือโหมดการตรวจสอบกลุ่มทบัซอ้นกบัวิธีการตรวจสอบบุคคล โดยแต่ละกลุ่มสามารถตั้ง

ค่าโซนเวลาไดสู้งสุด 3 โซน โดยค่าเร่ิมตน้ ผูใ้ชท่ี้ลงทะเบียนใหม่จะถูกจดัสรรไปยงักลุ่มการเขา้ถึงท่ี 1; พวกเขาสามารถถูกจดัสรรไป

ยงักลุ่มการเขา้ถึงอื่นได ้

คลิกท่ี "กลุ่มการเขา้ถึง" (Access Groups) บนอนิเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึง 
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⚫ เพ่ิมกลุ่มใหม่: 

คลิกท่ี "กลุ่มใหม"่ (New Group) บนหนา้จอกลุ่มการเขา้ถึง (Access Groups) และก าหนดพารามิเตอร์ของกลุ่มการเขา้ถึง 

 

หมายเหตุ: 

 ฟังกช์นัน้ีใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีท่ีมีการส่งขอ้มูลการเขา้ร่วม (T&A PUSH) เท่านั้น 

 มีกลุ่มการเขา้ถึงเร่ิมตน้ท่ีหมายเลข 1 ซ่ึงไม่สามารถลบได ้แต่สามารถแกไ้ขได ้ 

 หมายเลขกลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดห้ลงัจากท่ีตั้งค่าแลว้  

 เม่ือตั้งค่าวนัหยดุให้มีผล บุคลากรในกลุ่มสามารถเปิดประตูไดเ้ฉพาะเม่ือโซนเวลาของกลุ่มทบัซอ้นกบัช่วงเวลา

ของวนัหยดุ  

เม่ือตั้งค่าวนัหยดุให้ไม่มีผล เวลาการควบคุมการเขา้ถึงของบุคลากรในกลุ่มจะไม่ถูกเปล่ียนแปลงในช่วงวนัหยดุ  
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 การตรวจสอบแบบรวม

กลุ่มการเขา้ถึงถูกจดัเรียงในชุดการปลดล็อคประตูท่ีแตกต่างกนัเพ่ือให้เกิดการตรวจสอบหลายชั้นและเสริมความปลอดภยั ในชุด

การปลดล็อคประตู ช่วงของหมายเลขรวม N คือ: 0 ≤ N ≤ 5 และจ านวนสมาชิก N สามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มการเขา้ถึงเดียวกนั

ทั้งหมด หรือสามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มการเขา้ถึงต่างๆ ไดสู้งสุด 5 กลุ่ม 

คลิกท่ี "การตรวจสอบแบบรวม" (Combined Verification) บนอินเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึงเพ่ือก าหนดการตั้งค่าการตรวจสอบ

แบบรวม  

 

บนหนา้จอการตรวจสอบแบบรวม (Combined Verification) ให้แตะท่ีชุดการปลดลอ็คประตูท่ีตอ้งการตั้งคา่ และแตะท่ีลูกศรขึ้นและ

ลงเพื่อป้อนหมายเลขชุดการปลดลอ็ค จากนั้นกด "ตกลง" (OK) 

ตัวอย่าง: 

 ชุดการปลดลอ็คประตู 1 ตั้งค่าเป็น (01 03 05 06 08) ซ่ึงหมายความว่าชุดการปลดลอ็ค 1 ประกอบดว้ย 5 คน โดย 

5 บุคคลนั้นมาจาก 5 กลุ่ม ซ่ึงคือ กลุ่มการควบคุมการเขา้ถึง 1 (AC group 1), AC group 3, AC group 5, AC group 6, และ AC 

group 8 ตามล าดบั 

 ชุดการปลดลอ็คประตู 2 ตั้งค่าเป็น (02 02 04 04 07) ซ่ึงหมายความว่าชุดการปลดลอ็ค 2 ประกอบดว้ย 5 คน โดย

สองคนแรกมาจาก AC group 2, สองคนถดัมาจาก AC group 4, และคนสุดทา้ยมาจาก AC group 7 

 ชุดการปลดลอ็คประตู 3 ตั้งค่าเป็น (09 09 09 09 09) ซ่ึงหมายความว่ามี 5 คนในชุดน้ีทั้งหมดมาจาก AC group 9 
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 ชุดการปลดล็อคประตู 4 ตั้งค่าเป็น (03 05 08 00 00) ซ่ึงหมายความว่าชุดการปลดล็อค 4 ประกอบดว้ยเพียงสาม

คน โดยคนแรกมาจาก AC group 3, คนท่ีสองมาจาก AC group 5, และคนท่ีสามมาจาก AC group 8 

⚫ ลบชุดการปลดลอ็คประตู: 

ตั้งค่าทุกชุดการปลดลอ็คประตเูป็น 0 หากคุณตอ้งการลบชุดการปลดลอ็คประตูทั้งหมด 

 การตั้งค่าการป้องกนัการกลบัเข้ามา

มีความเป็นไปไดท่ี้ผูใ้ชจ้ะถูกตามมาโดยบางคนเพ่ือเขา้ประตูโดยไม่ตอ้งตรวจสอบ ซ่ึงอาจท าให้เกิดการละเมิดความปลอดภยั ดงันั้น

เพ่ือหลีกเล่ียงสถานการณ์เช่นน้ี ตวัเลือก Anti-Passback ไดรั้บการพฒันา เม่ือตวัเลือกน้ีเปิดใชง้าน บนัทึกการเขา้ออกตอ้งตรงกนั

เพื่อให้ประตูเปิดได ้

ฟังกช์นัน้ีตอ้งการอุปกรณ์สองเคร่ืองท างานร่วมกนั: หน่ึงเคร่ืองติดตั้งภายในประตู (อุปกรณ์หลกั) และอีกเคร่ืองติดตั้งภายนอกประตู 

(อุปกรณ์ทาส) อุปกรณ์ทั้งสองส่ือสารผ่านสัญญาณ Wiegand ฟอร์แมต Wiegand และประเภทเอาต์พุต (หมายเลขผูใ้ช ้/ หมายเลข

บตัร) ท่ีใชโ้ดยอุปกรณ์หลกัและอุปกรณ์ทาสตอ้งตรงกนั 

 

คลิกท่ี "การตั้งค่าการป้องกนัการกลบัเขา้มา" (Anti-passback Setup) บนอินเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึง  
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 ค าอธิบายฟังก์ช่ัน

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anti-passback 
Direction 

No Anti-passback: ฟังก์ชันการป้องกนัการกลบัเข้ามาไม่ได้เปิดใช้งาน ซ่ึงหมายความว่าการ
ตรวจสอบผ่านอุปกรณ์หลกัหรืออุปกรณ์ทาสใดกไ็ด้สามารถปลดลอ็คประตูได้ และ

สถานะการเข้าร่วมจะไม่ถูกบันทึกในตัวเลือกนี้ 

Out Anti-passback: หลงัจากท่ีผู้ใช้ออก (check out) จะต้องเป็นบันทึกการเข้าของล่าสุด (check-in 

record) จึงจะสามารถออกได้อกีคร้ัง มิฉะนั้น ระบบจะส่งสัญญาณเตือนภัย แต่ผู้ใช้สามารถ
เข้าห้อง (check-in) ได้อย่างอสิระ 

In Anti-passback: หลงัจากท่ีผู้ใช้เข้าห้อง (check-in) จะต้องเป็นบันทึกการออก (check-out record) 

ล่าสุด จึงจะสามารถเข้าห้องอกีคร้ังได้ มิฉะนั้น ระบบจะส่งสัญญาณเตือนภัย แต่ผู้ใช้
สามารถออกจากห้อง (check-out) ได้อย่างอสิระ 

In/Out Anti-passback: หลงัจากท่ีผู้ใช้เข้าห้องหรือออกจากห้อง (check-in/out) จะต้องเป็นบันทึก
การออก (check-out record) ล่าสุดจึงจะสามารถเข้าห้องอกีคร้ังได้ หรือถ้าเป็นบันทึกการเข้า
ของ (check-in record) ล่าสุดจึงจะสามารถออกจากห้องได้อกีคร้ัง มิฉะนั้น ระบบจะส่ง

สัญญาณเตือนภัย 

 ตัวเลือกการบังคับ 

เม่ือผูใ้ชเ้ปิดใชง้านฟังก์ชนัการตรวจสอบการบงัคบัดว้ยวิธีการตรวจสอบเฉพาะ และเม่ือเขาหรือเธออยู่ภายใตก้ารบงัคบัและท าการ

ตรวจสอบโดยใชก้ารบงัคบั ระบบจะปลดลอ็คประตูตามปกติ แต่ในขณะเดียวกนั ระบบจะส่งสัญญาณเพื่อกระตุน้เตือนภยั   

บนอินเทอร์เฟซการควบคุมการเขา้ถึง (Access Control) ให้แตะท่ี "ตวัเลือกการบงัคบั" (Duress Options) เพ่ือก าหนดการตั้งค่าการ

บงัคบั  

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 
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ค าอธิบายฟังก์ช่ัน

Alarm on Password 
เม่ือผู้ใช้ใช้วิธีการตรวจสอบด้วยรหัสผ่าน ระบบจะส่งสัญญาณเตือนภัย มิฉะน้ันจะไม่มี

สัญญาณเตือนภัย 

Alarm on 1:1 Match 
เม่ือผู้ใช้ใช้ลายนิว้มือใด ๆ เพ่ือท าการตรวจสอบแบบ 1:1 ระบบจะส่งสัญญาณเตือนภัย 

มิฉะนั้นจะไม่มีสัญญาณเตือนภัย 

Alarm on 1:N Match 
เม่ือผู้ใช้ใช้ลายนิว้มือใด ๆ เพ่ือท าการตรวจสอบแบบ 1 

ระบบจะส่งสัญญาณเตือนภัย มิฉะนั้นจะไม่มีสัญญาณเตือนภัย 

Alarm Delay(s) 
สัญญาณเตือนภัยจะไม่ถูกส่งจนกว่าจะถึงเวลาหน่วงสัญญาณเตือนภัย เวลาหน่วง

สัญญาณเตือนภัยมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 999 วินาท ี

Duress Password 
ตั้งรหัสผ่านการบังคับ 6 หลกั เม่ือผู้ใช้ป้อนรหัสผ่านการบังคับนีเ้พ่ือการตรวจสอบ 

ระบบจะส่งสัญญาณเตือนภัย 

 

  

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 
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11. การจัดการ USB 

คุณสามารถน าเขา้ขอ้มูลผูใ้ช้และขอ้มูลการเขา้ร่วมจากเคร่ืองไปยงัซอฟต์แวร์การเขา้ร่วมเพื่อประมวลผลโดยใช้ดิสก์ USB หรือ

สามารถน าเขา้ขอ้มูลผูใ้ชไ้ปยงัอุปกรณ์อื่นเพื่อส ารองขอ้มูลได ้

ก่อนการอปัโหลด/ดาวน์โหลดขอ้มูลจาก/ไปยงัดิสก ์USB ให้เสียบดิสก ์USB เขา้กบัช่อง USB ก่อน 

หมายเหตุ: รองรับเฉพาะรูปแบบ FAT32 เม่ือดาวน์โหลดขอ้มูลโดยใชดิ้สก ์USB 

แตะ "การจดัการ USB" บนเมนูหลกั  
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 การดาวน์โหลด USB 

บนอินเตอร์เฟซการจดัการ USB คลิก "ดาวน์โหลด"  

 

 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

 

 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Download Access 
Records เพ่ือดาวน์โหลดบันทึกการเข้าใช้งานท้ังหมดในช่วงเวลาท่ีระบุลงในดิสก์ USB 

User Data เพ่ือดาวน์โหลดข้อมูลผู้ใช้ท้ังหมดจากอุปกรณ์ลงในดิสก์ USB 

User Portrait เพ่ือดาวน์โหลดภาพถ่ายของผู้ใช้ท้ังหมดจากอุปกรณ์ลงในดิสก์ USB 

Attendance Photo เพ่ือดาวน์โหลดภาพถ่ายการเข้าร่วมท้ังหมดจากอุปกรณ์ลงในดิสก์ USB 

Blocklist Photo 
เพ่ือดาวน์โหลดภาพถ่ายบัญชีด าท้ังหมด (ภาพถ่ายท่ีถ่ายหลงัจากการยืนยันล้มเหลว) 

จากอุปกรณ์ลงในดิสก์ USB 
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 การอปัโหลด USB 
บนอินเตอร์เฟซการจดัการ USB แตะ "ดาวน์โหลด"  

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Screen Saver 
เพ่ืออปัโหลดสกรีนเซฟเวอร์ทั้งหมดจากดิสก ์USB ไปยงัอุปกรณ์ คุณสามารถเลือกอปัโหลดภาพ
ท่ีเลือกหรืออปัโหลดภาพทั้งหมด ภาพจะถูกแสดงบนอินเตอร์เฟซหลกัของอุปกรณ์หลงัการ
อปัโหลด 

Wallpaper เพ่ืออปัโหลดวอลเปเปอร์ทั้งหมดจากดิสก์ USB ไปยงัอุปกรณ์ คุณสามารถเลือกอปัโหลดภาพท่ี
เลือกหรืออปัโหลดภาพทั้งหมด ภาพจะถูกแสดงบนหนา้จอหลงัการอปัโหลด 

User Data เพ่ืออปัโหลดขอ้มูลผูใ้ชท้ั้งหมดจากดิสก ์USB ไปยงัอุปกรณ์ 

User Portrait เพ่ืออปัโหลดภาพถ่ายของผูใ้ชท้ั้งหมดจากดิสก ์USB ไปยงัอุปกรณ์ 
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12. การค้นหาการเข้าร่วม 

เม่ือยืนยนัตวัตนของผูใ้ชแ้ลว้ บนัทึกเหตุการณ์จะถูกบนัทึกไวใ้นอุปกรณ์ ฟังกช์นัน้ีช่วยให้ผูใ้ชต้รวจสอบบนัทึกการเขา้ถึงของตน 

คลิกท่ี "คน้หาการเขา้ร่วม" บนหนา้จอเมนูหลกัเพื่อคน้หาบนัทึกการเขา้ถึง/การเขา้ร่วมท่ีตอ้งการ  

 

กระบวนการคน้หาภาพถ่ายการเขา้ร่วมและภาพถ่ายบญัชีด าคล้ายกบัการคน้หาบนัทึกเหตุการณ์ ตวัอย่างต่อไปน้ีเป็นการคน้หา

บนัทึกเหตุการณ์ 

บนอินเตอร์เฟซการคน้หาการเขา้ร่วม แตะ "บนัทึกเหตุการณ์" เพื่อคน้หาบนัทึกท่ีตอ้งการ  

1. ป้อนรหสัผูใ้ชท่ี้ตอ้งการคน้หาแลว้คลิก "ตกลง" หากตอ้งการ
คน้หาบนัทึกของผูใ้ชท้ั้งหมด ใหค้ลิก "ตกลง" โดยไม่ตอ้งป้อน
รหสัผูใ้ช ้

2. เลือกช่วงเวลาท่ีตอ้งการคน้หาบนัทึก 
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3. เม่ือการคน้หาบนัทึกส าเร็จ แตะบนัทึกท่ีไฮไลตเ์ป็นสีเขยีว
เพื่อดูรายละเอียด 

4. รูปดา้นล่างแสดงรายละเอียดของบนัทึกท่ีเลือก 
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13. การทดสอบอตัโนมัติ 

บนเมนูหลกั แตะ "ทดสอบอตัโนมติั" เพ่ือทดสอบโดยอตัโนมติัว่าโมดูลทั้งหมดในอุปกรณ์ท างานไดอ้ย่างถูกตอ้ง ซ่ึงรวมถึง LCD, 

เสียง, กลอ้ง และนาฬิกาจริง (RTC. 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

  

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Test All เพื่อทดสอบอตัโนมติัว่า LCD, เสียง, กลอ้ง และ RTC เป็นปกติ 

Test LCD 
ทดสอบผลการแสดงผลของหนา้จอ LCD โดยการแสดงสีเตม็รูปแบบ, สีขาวลว้น, และสีด าลว้น
เพื่อตรวจสอบว่าหนา้จอแสดงสีไดต้ามปกติ 

Test Voice ทดสอบว่าไฟลเ์สียงท่ีจดัเกบ็ในอปุกรณ์ครบถว้นและคุณภาพเสียงดี. 

Microphone Test ตรวจสอบไมโครโฟนโดยการพดูเขา้ไปในไมโครโฟนและเล่นการบนัทึกเสียงจากไมโครโฟน 

Test Fingerprint 
Sensor 

ทดสอบเซ็นเซอร์ลายน้ิวมือโดยการกดน้ิวบนสแกนเนอร์เพ่ือตรวจสอบว่าภาพลายน้ิวมือท่ีไดมี้
ความชดัเจน เม่ือกดน้ิวบนสแกนเนอร์ ภาพลายน้ิวมือจะปรากฏบนหนา้จอ  

Cam Test 
ทดสอบกลอ้งเพื่อตรวจสอบว่ากลอ้งท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้งโดยการตรวจสอบภาพถ่ายท่ีถ่าย
ออกมาว่ามีความชดัเจนเพียงพอ เช่นเดียวกบั "ทดสอบใบหนา้" 

Test Clock RTC 
ทดสอบ RTC โดยอปุกรณ์จะตรวจสอบว่านาฬิกาท างานไดป้กติและแม่นย  าดว้ยการใชจ้บัเวลา 
แตะท่ีหนา้จอเพ่ือเร่ิมจบัเวลา และกดอีกคร้ังเพ่ือหยดุจบัเวลา 
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14. ข้อมูลระบบ 

บนเมนูหลกั แตะ "ขอ้มูลระบบ" เพื่อดูสถานะการจดัเก็บ ขอ้มูลเวอร์ชนัของอุปกรณ์ และขอ้มูลเฟิร์มแวร์ 

 

ค าอธิบายฟังก์ช่ัน 

 

  

ช่ือฟังก์ช่ัน ค าอธิบาย 

Device Capacity 
แสดงข้อมูลการจัดเก็บของผูใ้ช้ปัจจุบันของอุปกรณ์ ซ่ึงรวมถึงรหัสผ่าน , แบบจ าลองใบหน้า, 
ลายน้ิวมือ และการ์ด, บนัทึกการเขา้ใชง้าน, ภาพถ่ายการเขา้ร่วมและบญัชีด า, และภาพโปรไฟล ์

Device Info 
แสดงช่ืออุปกรณ์, หมายเลขซีเรียล, ท่ีอยู ่MAC, อลักอริธึมลายน้ิวมือ, อลักอริธึมแบบจ าลองใบหนา้, 
ขอ้มูลแพลตฟอร์ม, เวอร์ชนั MCU และวนัท่ีผลิต 

Firmware Info แสดงเวอร์ชนัเฟิร์มแวร์และขอ้มลูเวอร์ชนัอื่นๆ ของอุปกรณ์ 

Privacy Policy 

นโยบายความเป็นส่วนตวัจะปรากฏขึ้นเม่ืออุปกรณ์เปิดใชง้านคร้ังแรก หลงัจากคลิก "ฉนัไดอ้่านแลว้" 
ลูกคา้สามารถใชผ้ลิตภณัฑไ์ดต้ามปกติ คลิก "ขอ้มูลระบบ" > "นโยบายความเป็นส่วนตวั" เพื่อ
ตรวจสอบเน้ือหาของนโยบายความเป็นส่วนตวั เน้ือหาของนโยบายความเป็นส่วนตวัไม่อนุญาตใหท้ า
การส่งออกผา่นดิสก ์U 

หมายเหตุ: ขอ้ความนโยบายความเป็นส่วนตวัปัจจุบนัมีเฉพาะในภาษาจีนตวัเตม็/องักฤษเท่านั้น 
อยา่งไรก็ตาม การแปลเน้ือหาในหลายภาษาก าลงัด าเนินการอยู ่และจะมีการอปัเดตเพ่ิมเติม 
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15. การเช่ือมต่อกบั ZKBio Zlink Web 

เปล่ียนโปรโตคอลการส่ือสารของอุปกรณ์เป็นโปรโตคอล BEST จากนั้นอุปกรณ์สามารถจดัการโดย ZKBio Zlink ได ้โปรดดูท่ี 6.5 

การตั้งค่าประเภทอุปกรณ์ 

ผูใ้ช้สามารถใช้บญัชีท่ีสร้างขึ้นเพ่ือเขา้ถึง ZKBio Zlink Web เพ่ือเช่ือมต่ออุปกรณ์ เพ่ิมบุคลากรใหม่ ลงทะเบียนวิธีการยืนยนัของ

บุคลากรท่ีลงทะเบียน ซิงคบ์ุคลากรไปยงัอุปกรณ์ และตรวจสอบบนัทึก 

 การลงทะเบียนบัญชี 

1. เขา้ถึงเวบ็ไซต ์ZKBio Zlink ท่ี (http://zlink.minervaiot.com) 

2. หากคุณไม่มีบญัชี โปรดคลิก "สร้างบญัชี" เพ่ือเพ่ิมบญัชีใหม่ 

 

3. อ่านและยอมรับขอ้ก าหนดการใชง้านและนโยบายความเป็นส่วนตวั จากนั้นคลิก "ลงทะเบียน" 
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4. ป้อนขอ้มูลของผูใ้ชแ้ละตั้งรหสัผา่น จากนั้นคลิก "ลงทะเบียน"  

 

5. ตั้งช่ือองคก์รและรหสัองคก์ร คลิก "สร้าง" จากนั้นท าการลงทะเบียนใหเ้สร็จส้ิน หากคุณมีองคก์รอยูแ่ลว้ ให้คลิก "เลือก

องคก์ร"  
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 เพิม่อุปกรณ์

15.2.1 ตั้งค่าองค์กร (เพิม่บุคลากร)

1. คลิก "ฉนั" > "องคก์ร" บนเมนูหลกั 

 

2. คลิกไอคอน "เพ่ิม" เพ่ือเพ่ิมบคุลากรใหม่ (ท าซ ้าการเพ่ิมแผนก, บทบาทและสิทธ์ิ, ต าแหน่งงาน, รายช่ือสถานท่ี, และรายช่ือเขต) 
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3. ป้อนรายละเอียดของบุคลากรแลว้คลิก "บนัทึก" (ท าซ ้ าการเพ่ิมแผนก, บทบาทและสิทธ์ิ, ต าแหน่งงาน, รายช่ือสถานท่ี, และ

รายช่ือเขต) 
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15.2.2 เพิม่อุปกรณ์ 

1. คลิก "COMM." > "Ethernet" บนเมนูหลกัของอุปกรณ์เพ่ือตั้งค่า IP address และ gateway ของอปุกรณ์ 

 

 

2. คลิก "Workshop" > "CloudACC" บนเมนูหลกัเพื่อเขา้สู่ส่วนติดตอ่ ZKBio Cloud Access 

 

3. คลิก "Device Management" > "Device" เพื่อเขา้สู่หนา้จดัการอุปกรณ์ใน ZKBio Cloud Access  
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4. คลิกปุ่ ม "+เพ่ิมอุปกรณ์" เพ่ือเพ่ิมอุปกรณ์ใหม่ 

5. อ่านและตรวจสอบค าแนะน า จากนั้นคลิก "ด าเนินการต่อ" 

 

6. ป้อนหมายเลขซีเรียลของอุปกรณ์ จากนั้นคลิก "เพ่ิม" (คลิก "ขอ้มูลระบบ" > "ขอ้มูลอุปกรณ์" บนอุปกรณ์เพื่อตรวจสอบ

หมายเลขซีเรียล) 
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7. เลือกสถานท่ีและเขต จากนั้นคลิก "บนัทึก" เพ่ือเสร็จส้ิน 

 

 ช่วงเวลา 

ช่วงเวลาใชใ้นการตั้งค่าช่วงเวลาการเขา้ถึงส าหรับบุคคลหรือประตู 

15.3.1 ตั้งช่วงเวลา 

ในอินเตอร์เฟซ ZKBio Cloud Access คลิก "Access Control" > "Time Slots" เพื่อก าหนดช่วงเวลา 

 

คลิก "+เพ่ิมช่วงเวลา" เพ่ือเพ่ิมช่วงเวลาใหม่ หรือคลิก   เพื่อแกไ้ขช่วงเวลาท่ีมีอยู ่
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15.3.2 ตั้งเวลาการเข้าถึงประตู

ในอินเตอร์เฟซ ZKBio Cloud Access คลิก "Access Control" > "Door Access Time" และคลิก เพ่ือก าหนดช่วงเวลาให้กบัประตูน้ี 

 

15.3.3 ตั้งเวลาการเข้าถึงกลุ่ม 

คุณสามารถตั้งกลุ่มเพ่ือควบคุมเวลาการเขา้ถึงของบุคคลและประตพูร้อมกนั 

ในอินเตอร์เฟซ ZKBio Cloud Access คลิก "Access Control" > "Group Access Time" 

 

คลิก "+ เพ่ิมเวลาการเขา้ถึงกลุ่ม" เพ่ือเพ่ิมกลุ่มใหม่ 
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คลิก  เพ่ือก าหนดประตูให้กบักลุ่มน้ี 

คลิก  เพ่ือก าหนดบคุคลให้กบักลุ่มน้ี 

คลิก  เพ่ือก าหนดช่วงเวลาให้กบักลุ่มน้ี 

คลิก  เพ่ือลบกลุ่มน้ี 

 ซิงค์บุคลากรไปยังอุปกรณ์ 

1. คลิก "Workshop" > "CloudACC" บนเมนูหลกัเพื่อเขา้สู่ส่วนติดตอ่ ZKBio Cloud Access 

 

2. คลิก "Access Control" > "Group Access Time" 

 

3. คลิก   >     เพื่อเลือกอุปกรณ์ 
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4. คลิก  >     เพ่ือก าหนดบคุลากรให้กบัอุปกรณ์น้ี 

 

5. คลิก "Device Management" > "Device" เพื่อเขา้สู่หนา้จดัการอปุกรณ์ 
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6. เลือกอุปกรณ์และคลิก "Persons" ในไอคอนอปุกรณ์   เพื่อดูรายการบุคลากร 
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 การลงทะเบียนผู้ใช้ 

15.5.1 ลงทะเบียนรหัสผู้ใช้และช่ือ

โปรดดูคู่มือผูใ้ชซ้อฟตแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้ง: 14.2.1 ตั้งค่าองคก์ร 

15.5.2 การตั้งค่าบทบาทผู้ใช้

มีสองประเภทของบญัชีผูใ้ช:้ ผูใ้ชป้กติและผูดู้แลระบบ (Super Admin) หากมีผูดู้แลระบบท่ีลงทะเบียนแลว้ ผูใ้ชป้กติจะไม่มีสิทธ์ิใน

การจดัการระบบและสามารถเขา้ถึงการตรวจสอบการยืนยนัเท่านั้น ผูดู้แลระบบจะมีสิทธ์ิการจดัการทั้งหมด  

1. คลิก "Device Management" > "Device" ในอินเตอร์เฟซ ZKBio Cloud Access เพื่อเขา้สู่หนา้จดัการอุปกรณ์ 

2. เลือกอุปกรณ์และคลิก "Persons" ในไอคอนอปุกรณ์   เพื่อดูรายการบุคลากร 
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3. เลือกบทบาทผูใ้ช ้

 

15.5.3 ลงทะเบียนลายนิว้มือ

1. คลิกท่ี การจดัการอุปกรณ์ (Device Management) > อุปกรณ์ (Device) บนอินเทอร์เฟซ ZKBio Cloud Access เพื่อเขา้สู่หนา้จอ

อุปกรณ์ 

2. เลือกอุปกรณ์ท่ีตอ้งการและคลิกท่ีไอคอน   เพื่อดูรายการบุคคล 
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3. คลิกท่ีไอคอน    เพ่ือเลือกน้ิวท่ีตอ้งการจากนั้นลงทะเบียนลายน้ิวมือบนอุปกรณ์. 

 

4. วางน้ิวเดียวกนับนเคร่ืองอ่านลายน้ิวมือสามคร้ัง สีเขียวหมายถึงลายน้ิวมือไดรั้บการลงทะเบียนส าเร็จ 

 

15.5.4 ลงทะเบียนเทมเพลตใบหน้า

1. คลิกท่ี (Device Management) > (Device) บนอินเทอร์เฟซ ZKBio Cloud Access เพื่อเขา้สู่หนา้จออปุกรณ์ 
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2. เลือกอุปกรณ์ท่ีตอ้งการและคลิกท่ีไอคอน   เพื่อดูรายการบุคคล 

 

3. คลิกท่ีไอคอน   เพื่อท าการลงทะเบียนเทมเพลตใบหนา้บนอปุกรณ์ 

 

 หนา้จอการลงทะเบียนมีลกัษณะดงัน้ี:  
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15.5.5 ลงทะเบียนรหสัผา่น 

1. คลิกท่ี (Device Management) > (Device) บนอินเทอร์เฟซ ZKBio Cloud Access เพื่อเขา้สู่หนา้จออปุกรณ์ 

2. เลือกอุปกรณ์ท่ีตอ้งการและคลิกท่ีไอคอน   เพื่อดูรายการบุคคล 

 

3. คลิกท่ีไอคอน    เพื่อท าการลงทะเบียนรหสัผา่นบนอปุกรณ์ 
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 หนา้จอการลงทะเบียนมีลกัษณะดงัน้ี:  

 

หมายเหตุ: รหสัผา่นสามารถประกอบดว้ยตวัเลข 1 ถึง 8 หลกัตามค่าเร่ิมตน้ 
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15.5.6 ลงทะเบียนบัตร

1. คลิกท่ี การจดัการอุปกรณ์ (Device Management) > อุปกรณ์ (Device) บนอินเทอร์เฟซ ZKBio Cloud Access เพื่อเขา้สู่หน้าจอ

อุปกรณ์ 

2. เลือกอุปกรณ์ท่ีตอ้งการและคลิกท่ีไอคอน   เพื่อดูรายการบุคคล 

 

 

3. คลิกท่ีไอคอน  เพื่อท าการลงทะเบียนบตัรบนอปุกรณ์ 
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 หนา้จอการลงทะเบียนมีลกัษณะดงัน้ี: 
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 การค้นหาข้อมูล 

15.6.1 แดชบอร์ด 

ในอินเทอร์เฟซ ZKBio Cloud Access ให้คลิกท่ี แดชบอร์ด (Dashboard) เพื่อตรวจสอบขอ้มูลของไซต์, อุปกรณ์, ประตู, บุคคลใน

แอปพลิเคชนัน้ี, กราฟภาพรวมเหตุการณ์, และแผนท่ีภาพรวมของไซต ์
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15.6.2 รายงานเหตุการณ์ 

ในอินเทอร์เฟซ ZKBio Cloud Access ให้คลิกท่ี รายงาน (Report) > เหตุการณ์ (Events) เพื่อตรวจสอบขอ้มูลเฉพาะของเหตุการณ์

ทั้งหมดของอุปกรณ์ 
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16. การเช่ือมต่อกบัแอป ZKBio Zlink 

เปล่ียนโปรโตคอลการส่ือสารของอุปกรณ์เป็นโปรโตคอล BEST จากนั้นอุปกรณ์สามารถถูกจดัการโดย ZKBio Zlink โปรดดูท่ี 6.5 

การตั้งค่าประเภทอุปกรณ์ 

ผูใ้ช้สามารถใช้บญัชีท่ีสร้างขึ้นเพ่ือเขา้ถึงแอป ZKBio Zlink เพื่อเช่ือมต่ออุปกรณ์ ปลดล็อกอุปกรณ์จากระยะไกล และสอบถาม

ขอ้มูลบนัทึก 

 การลงทะเบียนบัญชี 

1. คน้หาแอป ZKBio Zlink ใน Apple App Store หรือ Google Play Store และดาวน์โหลดแอปลงในสมาร์ทโฟนของคุณ 

2. เปิดแอป ZKBio Zlink และหากคุณยงัไม่มีบญัชี โปรดคลิกสร้างบญัชีเพ่ือเพ่ิมบญัชีใหม่ 

3. อ่านและยอมรับขอ้ตกลงการใชง้านและนโยบายความเป็นส่วนตวั จากนั้นคลิกลงทะเบียน 

4. กรอกขอ้มูลผูใ้ชแ้ละตั้งรหสัผา่น จากนั้นคลิกลงทะเบียน 

5. เลือกองคก์ร คลิกเขา้ร่วม จากนั้นกรอกขอ้มูลให้ครบถว้นเพ่ือเสร็จส้ินการลงทะเบียน หากคุณยงัไม่มีองคก์ร โปรดคลิกสร้าง

องคก์รใหม่ 
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 เพิม่บุคคล 

1. คลิกท่ีฉนั > องคก์ร > บุคคล ในเมนูหลกั 

2. คลิกไอคอน   เพ่ือเพ่ิมบุคคลใหม่ กรอกขอ้มูลแลว้คลิกบนัทึก 
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 เพิม่อุปกรณ์ 
16.3.1 เพิม่ไซต์และโซน 
1. คลิกท่ีฉนั > องคก์ร > ไซต ์(หรือโซน) ในเมนูหลกั 

2. คลิกไอคอน   เพ่ือเพ่ิมไซตห์รือโซนใหม่ กรอกขอ้มูลแลว้คลิกบนัทึก 
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16.3.2 เพิม่อุปกรณ์ 

1. แตะ COMM. > Ethernet ในเมนูหลกัของอุปกรณ์เพ่ือตั้งค่า IP Address และ Gateway ของอุปกรณ์ 

 

2. คลิกท่ี Workshop > CloudACC ในเมนูหลกัเพื่อเขา้สู่หนา้จอ ZKBio Cloud Access 

3. คลิกท่ีฉนั > รายการอุปกรณ์ เพื่อเขา้สู่หนา้จออปุกรณ์ และคลิกไอคอน   เพ่ือเพ่ิมอุปกรณ์ใหม่ 

4. คลิกท่ีลงทะเบียนอุปกรณ์ดว้ยตนเอง 
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5. อ่านและท าเคร่ืองหมายท่ีค าแนะน า จากนั้นคลิกด าเนินการต่อ 

6. กรอกหมายเลขซีเรียลของอุปกรณ์ จากนั้นคลิกยืนยนั (คลิกท่ีขอ้มูลระบบ > ขอ้มูลอุปกรณ์ บนอุปกรณ์เพื่อดูหมายเลขซีเรียล) 

         

         

7. เลือกไซตแ์ละโซน จากนั้นคลิกบนัทึกเพ่ือเสร็จส้ิน 

8. จากนั้นคลิกท่ีอุปกรณ์ ผูใ้ชส้ามารถดูสถานะของอุปกรณ์และปลดลอ็กจากระยะไกลในหนา้จอน้ี 



P a g e  | 136   Copyright ©  2024 ZKTECO CO., LTD.  All rights reserved. 
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17. เช่ือมต่อกบัซอฟต์แวร์ ZKBio CVAccess 

 ตั้งค่าท่ีอยู่การส่ือสาร 

⚫ ฝ่ังอุปกรณ์ 

⚫ คลิกท่ี COMM. > Ethernet ในเมนูหลกัเพ่ือตั้งค่า IP Address และ Gateway ของอุปกรณ์ 

⚫ หมายเหตุ: โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่า IP Address อยู่ในช่วงเครือข่ายเดียวกบัท่ีอยู่เซิร์ฟเวอร์และสามารถส่ือสารกับ

เซิร์ฟเวอร์ ZKBio CVAccess ได ้

⚫ ในเมนูหลกั คลิกท่ี COMM. > การตั้งค่าเซิร์ฟเวอร์คลาวดเ์พ่ือตั้งค่าท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์และพอร์ตเซิร์ฟเวอร์  

⚫ ท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์: ตั้งค่า IP Address ให้ตรงกบัเซิร์ฟเวอร์ ZKBio CVAccess 

⚫ พอร์ตเซิร์ฟเวอร์: ตั้งค่าพอร์ตเซิร์ฟเวอร์ให้ตรงกบั ZKBio CVAccess 

                      

⚫ ฝ่ังซอฟตแ์วร์ 

ล็อกอินเขา้สู่ซอฟต์แวร์ ZKBio CVAccess คลิกท่ี ระบบ > การส่ือสาร > การตรวจสอบการส่ือสาร เพ่ือตั้งค่าพอร์ตบริการ ADMS 

ตามท่ีแสดงในรูปดา้นล่าง 
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 เพิม่อุปกรณ์ในซอฟต์แวร์ 

เพ่ิมอุปกรณ์โดยการคน้หา ขั้นตอนดงัน้ี: 

1. คลิกท่ี Access > Device > คน้หาอุปกรณ์ เพื่อเปิดหนา้คน้หาในซอฟตแ์วร์ 

2. คลิกคน้หา ระบบจะพิมพข์อ้ความว่า ก าลงัคน้หา........ 

3. หลงัจากการคน้หา รายช่ือและจ านวนรวมของตวัควบคุมการเขา้ถึงจะถูกแสดง 

 

4. คลิกเพ่ิมในคอลมัน์การด าเนินการ หน้าต่างใหม่จะเปิดขึ้น เลือกประเภทไอคอน, พ้ืนท่ี และเพ่ิมไปยงัระดบั จากแต่ละเมนูดร

อปดาวน์แลว้คลิกตกลงเพ่ือเพ่ิมอุปกรณ์ 
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 เพิม่บุคคลในซอฟต์แวร์ 

1. คลิกท่ี Personnel > Person > ใหม่ 

 

2. กรอกขอ้มูลทั้งหมดท่ีจ าเป็นแลว้คลิกตกลงเพ่ือสมคัรสมาชิกผูใ้ชใ้หม่ 

3. คลิกท่ี Access > Device > Control > ซิงโครไนซ์ข้อมูลทั้งหมดไปยงัอุปกรณ์ เพ่ือซิงโครไนซ์ขอ้มูลทั้งหมดไปยงัอุปกรณ์

รวมถึงผูใ้ชใ้หม่. 
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 ข้อมูลประจ าตัวมือถือ★ 

หมายเหตุ: ฟังกช์นัน้ีใชไ้ดเ้ฉพาะกบั SenseFace 7C เท่านั้น 

หลงัจากดาวน์โหลดและติดตั้ง ZKBioAccess Mobile Page ผูใ้ชต้อ้งตั้งค่าเซิร์ฟเวอร์ก่อนเขา้สู่ระบบ ขั้นตอนมีดงัน้ี: 

1. ใน ZKBio CVAccess > ระบบ > การจัดการระบบ > พารามิเตอร์ ตั้งค่า Enable QR Code เป็น “ใช่” และเลือกสถานะ QR 

Code ตามสถานการณ์จริง ค่าเร่ิมตน้คือ Dynamic โดยสามารถตั้งค่าเวลาท่ี QR Code ใชง้านได ้

 

2. บนเซิร์ฟเวอร์ ให้เลือก ระบบ > การจดัการสิทธ์ิ > การลงทะเบียนไคลเอนต ์เพ่ือเพ่ิมไคลเอนตแ์อปท่ีลงทะเบียน 

 

3. เปิดแอปบนสมาร์ทโฟน ในหน้าจอเขา้สู่ระบบ แตะท่ีการตั้งค่าเซิร์ฟเวอร์แลว้พิมพ ์IP Address หรือช่ือโดเมนของเซิร์ฟเวอร์ 

และหมายเลขพอร์ต 

 หมายเหตุ: สมาร์ทโฟนและเซิร์ฟเวอร์ตอ้งอยูใ่นช่วงเครือข่ายเดียวกนั 
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4. แตะท่ีไอคอน QR Code เพื่อตรวจสอบ QR Code ของไคลเอนต์แอปใหม่ หลงัจากท่ีไคลเอนต์ไดรั้บการยืนยนัส าเร็จแลว้ ตั้ง

ช่ือไคลเอนตแ์ละแตะทดสอบการเช่ือมต่อ 

5. หลงัจากการเช่ือมต่อเครือข่ายส าเร็จแลว้ แตะบนัทึก 

 

 ฟังก์ชนัขอ้มูลประจ าตวัมือถือจะใชไ้ดเ้ฉพาะเม่ือเขา้สู่ระบบในฐานะพนกังาน แตะท่ีพนกังานเพื่อสลบัไปท่ีหน้าจอเขา้สู่

ระบบพนกังาน ใส่รหสัพนกังานและรหสัผา่น (ค่าเร่ิมตน้: 123456) เพื่อเขา้สู่ระบบ 

6. แตะท่ีขอ้มูลประจ าตวัมือถือในแอป และ QR Code จะปรากฏขึ้น ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลรหสัพนกังานและหมายเลขบตัร (QR Code 

แบบสแตติกจะรวมเฉพาะหมายเลขบตัรเท่านั้น) 

7. QR Code สามารถแทนท่ีบตัรจริงบนอุปกรณ์เฉพาะเพื่อให้การตรวจสอบไม่ตอ้งสัมผสัเพื่อเปิดประตู 
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8. เม่ือลองใชฟั้งกช์นัน้ีคร้ังแรก แอปจะแสดงขอ้ความขออนุญาตในการปรับเปล่ียนการตั้งค่าความสว่างของหนา้จอ ตามท่ีแสดง

ในรูปภาพ 

 

9. QR Code จะรีเฟรชอตัโนมติัทุกๆ 30 วินาทีและรองรับการรีเฟรชดว้ยตนเอง 
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หมายเหตุ: ส าหรับการด าเนินการเฉพาะอื่นๆ โปรดดูท่ีคู่มือผูใ้ช ้ZKBio CVAccess 
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18. เช่ือมต่อกบัซอฟต์แวร์ ZKBioTime 

 ตั้งค่าท่ีอยู่การส่ือสาร 

1. แตะท่ี COMM. > Ethernet ในเมนูหลกัเพ่ือตั้งค่า IP Address และ Gateway ของอุปกรณ์ 

 หมายเหตุ: โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่า IP Address อยู่ในช่วงเครือข่ายเดียวกบัท่ีอยู่เซิร์ฟเวอร์และสามารถส่ือสารกบั

เซิร์ฟเวอร์ ZKBio CVAccess ได ้

2. ในเมนูหลกั คลิกท่ี COMM. > การตั้งค่าเซิร์ฟเวอร์คลาวดเ์พ่ือตั้งค่าท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์และพอร์ตเซิร์ฟเวอร์  

 ท่ีอยูเ่ซิร์ฟเวอร์: ตั้งค่า IP Address ให้ตรงกบัเซิร์ฟเวอร์ BioTime 

 พอร์ตเซิร์ฟเวอร์: ตั้งค่าพอร์ตเซิร์ฟเวอร์ให้ตรงกบั BioTime (ค่าเร่ิมตน้คือ 8081) 

                      

 เพิม่อุปกรณ์ในซอฟต์แวร์ 
เพ่ิมอุปกรณ์โดยการคน้หา ขั้นตอนมีดงัน้ี: 

1. คลิกท่ีอุปกรณ์ > อุปกรณ์ > เพ่ิม เพ่ือลงทะเบียนอุปกรณ์ในซอฟตแ์วร์ 

2. หน้าต่างใหม่จะเปิดขึ้นเม่ือคลิกเพ่ิม กรอกขอ้มูลท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัอุปกรณ์และคลิกยืนยนั จากนั้นอุปกรณ์ท่ีเพ่ิมเขา้มาจะแสดง

ขึ้นโดยอตัโนมติั 
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 เพิม่บุคคลในซอฟต์แวร์ 

1. คลิกท่ีบคุคล > พนกังาน > เพ่ิม 

 

2. กรอกขอ้มูลทั้งหมดท่ีจ าเป็นแลว้คลิกยืนยนัเพ่ือสมคัรสมาชิกผูใ้ชใ้หม่ 

3. คลิกท่ีอุปกรณ์ > อุปกรณ์ > การโอนขอ้มูล > ซิงโครไนซ์ขอ้มูลไปยงัอุปกรณ์ เพ่ือซิงโครไนซ์ขอ้มูลทั้งหมดไปยงัอุปกรณ์

รวมถึงผูใ้ชใ้หม่ 
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19. ภาคผนวก 1 

20. ข้อก าหนดส าหรับการเกบ็ข้อมูลและการลงทะเบียนของเทมเพลตใบหน้าแบบแสงท่ีมองเห็นได้ 

1  แนะน าให้ท าการลงทะเบียนในสภาพแวดลอ้มในร่มท่ีมีแหล่งแสงท่ีเหมาะสม โดยไม่ควรมีการเปิดเผยหรือมืด

เกินไป 

2  ห้ามวางอุปกรณ์ในทิศทางของแหล่งแสงภายนอก เช่น ประตูหรือหนา้ต่าง หรือแหล่งแสงท่ีรุนแรงอื่น ๆ 

3  แนะน าให้สวมเส้ือผา้สีเขม้ท่ีแตกต่างจากสีพ้ืนหลงัส าหรับการลงทะเบียน 

4  กรุณาให้ใบหนา้และหนา้ผากของคุณเปิดเผยอยา่งเหมาะสมและอยา่ปกปิดใบหนา้และคิ้วของคุณดว้ยผม 

5  แนะน าให้แสดงสีหนา้ธรรมดา (การยิม้ได ้แต่ห้ามหลบัตาหรือเอียงศีรษะไปในทิศทางใด ๆ) 

6  จ าเป็นตอ้งมีเทมเพลตสองแบบส าหรับบุคคลท่ีใส่แว่นตา หน่ึงเทมเพลตท่ีใส่แว่นตาและอีกหน่ึงเทมเพลตท่ีไม่มี

แว่นตา 

7  ห้ามสวมอุปกรณ์เสริมเช่นผา้พนัคอหรือหนา้กากท่ีอาจปกปิดปากหรือคาง 

8  กรุณาหันใบหน้าไปทางอุปกรณ์ถ่ายภาพ และให้ใบหน้าของคุณอยู่ในพ้ืนท่ีจบัภาพตามท่ีแสดงในเทมเพลต

ดา้นล่าง 

9  ห้ามมีใบหนา้มากกว่าหน่ึงใบในพ้ืนท่ีจบัภาพ 

10  แนะน าให้รักษาระยะห่าง 50 ซม. ถึง 80 ซม. ส าหรับการจบัภาพเทมเพลต (ระยะทางสามารถปรับไดต้ามความ

สูงของร่างกาย) 
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21. ข้อก าหนดส าหรับข้อมูลเทมเพลตใบหน้าดิจิทัลแสงท่ีมองเห็นได้ 

รูปถ่ายดิจิทลั ควรเป็นรูปถ่ายท่ีมีขอบตรง สีสันปกติ และเป็นภาพคร่ึงตวัท่ีมีเพียงคนเดียว โดยบุคคลในภาพควรเป็นธรรมชาติและ

สวมใส่เส้ือผา้ล าลอง ผูท่ี้สวมแว่นตาควรสวมแว่นตาเม่ือถ่ายภาพ 

⚫ ระยะห่างของดวงตา 

แนะน าให้มีความละเอียด 200 พิกเซลขึ้นไป โดยมีระยะห่างไม่นอ้ยกว่า 115 พิกเซล 

⚫ สีหนา้ 

ควรเป็นใบหนา้ท่ีมีท่าทางเป็นกลาง หรือยิม้โดยท่ีดวงตาเปิดตามธรรมชาติ. 

⚫ ท่าทางและมุม 

มุมการหมุนแนวนอนไม่ควรเกิน ±10° มุมการยกไม่ควรเกิน ±10° และมุมการกม้ไม่ควรเกิน ±10° 

⚫ อุปกรณ์เสริม 

ไม่อนุญาตให้ใช้หน้ากากหรือแว่นตาสีกรอบของแว่นตาควรไม่ปิดบงัตาและไม่สะทอ้นแสง ส าหรับบุคคลท่ีมีกรอบแว่นตาหนา 

แนะน าให้ถ่ายภาพสองเทมเพลต หน่ึงเทมเพลตท่ีใส่แว่นตาและอีกหน่ึงท่ีไม่มีแว่นตา 

⚫ เทมเพลตใบหนา้ 

ควรเป็นเทมเพลตใบหนา้ท่ีครบถว้น มีขอบเขตท่ีชดัเจน ขนาดจริง แสงกระจายอยา่งสม ่าเสมอ และไม่มีเงา 

⚫ รูปแบบเทมเพลต 

ควรเป็นไฟล ์BMP, JPG หรือ JPEG 

⚫ ขอ้ก าหนดขอ้มูล 

ควรปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดงัต่อไปนี้: 

1  พ้ืนหลงัสีขาวกบัเส้ือผา้สีเขม้ 

2  โหมดสีจริง 24 บิต 

3  เทมเพลตท่ีบีบอดัในรูปแบบ JPG ขนาดไม่เกิน 20KB 

4  ความละเอียดควรอยูร่ะหว่าง 358 x 441 ถึง 1080 x 1920 

5  สัดส่วนแนวตั้งของศีรษะและร่างกายควรเป็น 2:1 
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6  รูปถ่ายควรรวมถึงไหล่ของบุคคลท่ีถ่ายท่ีระดบัแนวนอนเดียวกนั 

7  ดวงตาของบุคคลท่ีถ่ายควรเปิดและเห็นไอริสไดช้ดัเจน 

8  ควรเป็นสีหนา้ท่ีเป็นกลางหรือยิม้ โดยไม่แนะน าให้เห็นฟัน 

9  บุคคลท่ีถ่ายควรมองเห็นไดช้ดัเจน สีสันธรรมชาติ ไม่มีเงาหรือจุดแสงสะทอ้นรุนแรงในเทมเพลตใบหน้าหรือ

พ้ืนหลงั ความแตกต่างและระดบัความสว่างควรเหมาะสม 

22. ภาคผนวก 2 

23. นโยบายความเป็นส่วนตัว 

ประกาศ: 

เพื่อช่วยให้คุณใช้งานผลิตภณัฑ์และบริการของ ZKTeco (ซ่ึงต่อไปจะเรียกว่า "เรา", "ของเรา", หรือ "เรา") ผูใ้ห้บริการสมาร์ท

เซอร์วิส เราจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอยา่งสม ่าเสมอ เน่ืองจากเราเขา้ใจถึงความส าคญัของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เราจึงให้

ความส าคญักบัความเป็นส่วนตวัของคุณและไดจ้ดัท านโยบายความเป็นส่วนตวัน้ีขึ้นเพ่ือปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เราไดร้ะบุ

ขอ้ก าหนดดา้นความเป็นส่วนตวัดงัต่อไปน้ีเพ่ือให้เขา้ใจถึงการปกป้องขอ้มูลและความเป็นส่วนตวัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์และ

บริการสมาร์ทของเรา 

ก่อนการใช้ผลิตภัณฑ์และบริการของเรา กรุณาอ่านและเข้าใจข้อก าหนดและข้อบังคับท้ังหมดของนโยบายความเป็นส่วนตัวนีอ้ย่าง

ละเอียด หากคุณไม่เห็นด้วยกับข้อตกลงหรือข้อก าหนดใด ๆ คุณต้องหยุดใช้ผลิตภัณฑ์และบริการของเรา 

I. ขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวม 

เพื่อให้แน่ใจว่าผลิตภณัฑท์ างานไดต้ามปกติและช่วยในการปรับปรุงบริการ เราจะเก็บขอ้มูลท่ีคุณให้มาโดยสมคัรใจหรือ

ท่ีคุณอนุญาตให้เราเก็บระหว่างการลงทะเบียนและการใชง้าน หรือขอ้มูลท่ีเกิดขึ้นจากการใชบ้ริการของคุณ 

1. ข้อมูลการลงทะเบียนผู้ใช้: ในการลงทะเบียนคร้ังแรก เทมเพลตฟีเจอร์ (เทมเพลตลายน้ิวมือ/เทมเพลตใบหนา้/เทม

เพลตฝ่ามือ) จะถูกบนัทึกบนอุปกรณ์ตามประเภทของอุปกรณ์ท่ีคุณเลือกเพื่อยืนยนัความเหมือนกนัเฉพาะระหว่าง

คุณกบั User ID ท่ีคุณไดล้งทะเบียนไว ้คุณสามารถกรอกช่ือและรหัสของคุณไดต้ามตอ้งการ ขอ้มูลดงักล่าวจ าเป็น

ส าหรับการใชผ้ลิตภณัฑ์ของเรา หากคุณไม่ให้ขอ้มูลดงักล่าว คุณจะไม่สามารถใชฟั้งก์ชนับางอย่างของผลิตภณัฑ์

ไดต้ามปกติ 
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2. ข้อมูลผลิตภัณฑ์: ตามรุ่นผลิตภณัฑ์และสิทธ์ิท่ีคุณมอบให้เม่ือคุณติดตั้งและใชบ้ริการของเรา ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ผลิตภัณฑ์ท่ีใช้บริการของเราจะถูกเก็บเม่ือผลิตภัณฑ์เช่ือมต่อกับซอฟต์แวร์ รวมถึง รุ่นผลิตภัณฑ์ , หมายเลข

เวอร์ชนัเฟิร์มแวร์, หมายเลขประจ าผลิตภณัฑ์, และขอ้มูลความจุของผลิตภณัฑ์ เม่ือคุณเช่ือมต่อผลิตภณัฑ์ของคุณ

กบัซอฟตแ์วร์ กรุณาอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัอยา่งละเอียดส าหรับซอฟตแ์วร์เฉพาะนั้น 

II. ความปลอดภยัและการจดัการผลิตภณัฑ์ 

1. เม่ือคุณใชผ้ลิตภณัฑ์ของเราคร้ังแรก คุณจะตอ้งตั้งค่าสิทธ์ิผูดู้แลระบบก่อนท่ีจะท าการด าเนินการเฉพาะ มิฉะนั้น คุณจะ

ไดรั้บการเตือนให้ตั้งค่าสิทธ์ิผูดู้แลระบบเม่ือคุณเขา้สู่หนา้จอเมนูหลกั หากคุณยงัไม่ตั้งค่าสิทธ์ิผูดู้แลระบบหลงัจากไดรั้บ

การแจง้เตือนจากระบบ คุณควรตระหนกัถึงความเส่ียงดา้นความปลอดภยัท่ีอาจเกิดขึ้น (เช่น ขอ้มูลอาจถูกแกไ้ขดว้ยมือ) 

2. ฟังก์ชนัทั้งหมดท่ีแสดงขอ้มูลชีวภาพจะถูกปิดใชง้านในผลิตภณัฑ์ของเราเป็นค่าเร่ิมตน้ คุณสามารถเลือกเมนู > การตั้งค่า

ระบบ เพ่ือตั้งค่าว่าจะแสดงขอ้มูลชีวภาพหรือไม่ หากคุณเปิดใชง้านฟังก์ชนัเหล่าน้ี เราจะถือว่าคุณตระหนกัถึงความเส่ียง

ดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ีระบุในนโยบายความเป็นส่วนตวั 

3. โดยค่าเร่ิมตน้จะมีการแสดงเฉพาะ User ID ของคุณ คุณสามารถตั้งค่าว่าจะแสดงขอ้มูลการตรวจสอบผูใ้ชอ่ื้น (เช่น ช่ือ, 

แผนก, รูปภาพ เป็นตน้) ภายใตสิ้ทธ์ิผูดู้แลระบบ หากคุณเลือกแสดงขอ้มูลดงักล่าว เราจะถือว่าคุณตระหนกัถึงความเส่ียง

ดา้นความปลอดภยัท่ีอาจเกิดขึ้น (เช่น รูปภาพของคุณจะปรากฏบนหนา้จออุปกรณ์) 

4. ฟังก์ชนักลอ้งจะถูกปิดใชง้านในผลิตภณัฑ์ของเราเป็นค่าเร่ิมตน้ หากคุณตอ้งการเปิดใชง้านฟังก์ชนัน้ีเพ่ือถ่ายภาพของคุณ

เองส าหรับการบนัทึกการเขา้พบหรือถ่ายภาพบุคคลแปลกหนา้ส าหรับการควบคุมการเขา้ถึง ผลิตภณัฑ์จะเปิดใชง้านเสียง

เตือนของกลอ้ง เม่ือคุณเปิดใชง้านฟังกช์นัน้ี เราจะถือว่าคุณตระหนกัถึงความเส่ียงดา้นความปลอดภยัท่ีอาจเกิดขึ้น 

5. ขอ้มูลทั้งหมดท่ีเก็บรวบรวมโดยผลิตภณัฑ์ของเราจะถูกเขา้รหัสโดยใชห้ลกัการ AES 256 ขอ้มูลทั้งหมดท่ีอปัโหลดโดย

ผูดู้แลระบบไปยงัผลิตภณัฑ์ของเราจะถูกเขา้รหัสโดยอตัโนมติัโดยใชห้ลกัการ AES 256 และจดัเก็บอย่างปลอดภยั หาก

ผูดู้แลระบบดาวน์โหลดขอ้มูลจากผลิตภณัฑข์องเรา เราจะถือว่าคุณตอ้งการด าเนินการขอ้มูลดงักล่าวและคุณไดท้ราบถึง. 

6. ขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมดในผลิตภณัฑ์ของเราสามารถคน้หา แกไ้ข หรือ ลบได ้หากคุณไม่ใช้งานผลิตภณัฑ์ของเราอีก

ต่อไป กรุณาลบขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณออกให้หมด 
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III. การจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของเยาวชน 

ผลิตภณัฑ์ เว็บไซต์ และบริการของเรามีการออกแบบหลกัส าหรับผูใ้หญ่ หากไม่มีการยินยอมจากพ่อแม่หรือผูป้กครอง 

เยาวชนไม่ควรสร้างบญัชีของตนเอง หากคุณเป็นเยาวชน ขอแนะน าให้คุณขอให้พ่อแม่หรือผูป้กครองอ่านนโยบายน้ีอย่าง

ละเอียด และใชบ้ริการหรือขอ้มูลท่ีเรามอบให้เฉพาะเม่ือไดรั้บความยินยอมจากพ่อแม่หรือผูป้กครอง 

เราจะใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเยาวชนท่ีเก็บรวบรวมโดยไดรั้บความยินยอมจากพ่อแม่หรือผูป้กครองเท่านั้น ถา้

การใช้หรือการเปิดเผยดงักล่าวไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายหรือเราไดรั้บความยินยอมอย่างชัดเจนจากพ่อแม่หรือผูป้กครอง 

และการใชห้รือการเปิดเผยนั้นเพ่ือการปกป้องเยาวชน  

เม่ือเราทราบว่าเราไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของเยาวชนโดยไม่ไดรั้บความยินยอมจากพ่อแม่ท่ีสามารถตรวจสอบได ้เรา

จะลบขอ้มูลดงักล่าวออกโดยเร็วท่ีสุด 

IV. อื่นๆ 

คุณสามารถเยี่ยมชม https://www.zkteco.com/cn/index/Index/privacy_protection.html เพ่ือเรียนรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีท่ีเรา

รวบรวม ใช ้และจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างปลอดภยั เพื่อให้ทนักบัการพฒันาเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว การปรับเปล่ียน

การด าเนินธุรกิจ และเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ เราจะพิจารณาและปรับปรุงมาตรการและนโยบายการปกป้อง

ขอ้มลูส่วนบุคคลอยา่งต่อเน่ือง ยินดีตอ้นรับให้เยี่ยมชมเวบ็ไซตอ์ยา่งเป็นทางการของเราตลอดเวลาเพื่อเรียนรู้เก่ียวกบันโยบาย

ความเป็นส่วนตวัล่าสุดของเรา 

 

 

 

 

 

 

https://www.zkteco.com/cn/index/Index/privacy_protection.html
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24. การด าเนินงานท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดล้อม 
 

ช่วงเวลาการด าเนินงานที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม  ของผลิตภณัฑ์หมายถึงช่วงเวลาท่ีผลิตภณัฑ์น้ีจะไม่ปล่อย
สารพิษหรือสารอนัตรายเม่ือใชง้านตามขอ้ก าหนดในคู่มือน้ี 

ช่วงเวลาการด าเนินงานท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีระบุส าหรับผลิตภณัฑ์น้ีไม่รวมถึงแบตเตอร่ีหรือส่วนประกอบ
อื่นๆ ท่ีสึกหรอได้ง่ายและต้องมีการเปล่ียนแปลงเป็นระยะ แบตเตอร่ีมีช่วงเวลาการด าเนินงานท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม 5 ปี 

สารอนัตรายหรือพษิและปริมาณของพวกมัน 

ช่ือส่วนประกอบ 

อนัตราย/สารพิษ/ธาตุ 

ตะกัว่ (Pb) ปรอท (Hg) 
แคดเมียม 

(Cd) 

โครเมียมท่ีมี
สถานะ

ออกซิเดชนั
(Cr6+) 

พอลีบรอมีเนตเตด็
ไบฟีนิลส์ (PBB) 

พอลีบรอมีเนตเตด็
ไดฟีนิลอีเธอร์ส 

(PBDE) 

ตัวต้านทานชิป ×  ○ ○ ○ ○ ○ 

ตัวเก็บประจุชิป ×  ○ ○ ○ ○ ○ 

ตัวเหนี่ยวน าชิป ×  ○ ○ ○ ○ ○ 

ไดโอด ×  ○ ○ ○ ○ ○ 

อุปกรณ์ป้องกัน
ไฟฟ้าสถิต 

×  ○ ○ ○ ○ ○ 

กระดิง้ ×  ○ ○ ○ ○ ○ 

อะแดปเตอร์ ×  ○ ○ ○ ○ ○ 

สกรู ○ ○ ○ ×  ○ ○ 

○ แสดงว่ายอดรวมของสารพิษในวสัดุท่ีเป็นเน้ือเดียวกนัทั้งหมดต ่ากว่าขีดจ ากดัท่ีระบุใน SJ/T 11363—2006 

× แสดงว่ายอดรวมของสารพิษในวสัดุท่ีเป็นเน้ือเดียวกนัทั้งหมดเกินกว่าขีดจ ากดัท่ีระบุใน SJ/T 11363—2006 

หมายเหตุ: 80% ของส่วนประกอบของผลิตภณัฑ์น้ีผลิตจากวสัดุท่ีไม่เป็นพิษและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ส่วนประกอบท่ีมี
สารพิษหรือธาตุอนัตรายรวมอยู่ดว้ยเน่ืองจากขอ้จ ากดัทางเศรษฐกิจหรือเทคนิคในปัจจุบนัท่ีท าให้ไม่สามารถเปล่ียนเป็นวสัดุ
หรือธาตุท่ีไม่เป็นพิษได ้
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